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Szanowni Panstwo,

w imieniu PGE Obrdt S.A. przesytam w zalgczeniu Umowe kompleksowg sprzedazy energii
elektrycznej i $wiadczenia ustugi dystrybucji nr B1/30/2017/121009003 z dnia 23.08.2017r.
na podstawie ktérej dostarczana jest energia elektryczna do punktu poboru zlokalizowanego
przy ulicy Komunalnej 8, 05-250 Radzymin.

Dzigkuje za zawarcie umowy z PGE Polska Grupa Energetyczna S.A. najwiekszym
producentem i dostawcy energii elektrycznej w Polsce oraz jedna z najwigkszych firm
z sektora elektroenergetycznego w Europie Srodkowej i Wschodniej. Zapewniam,

ze dotozymy wszelkich staran, aby jakog¢ $wiadczonych ustug byta satysfakcjonujaca.

Z powazaniem

1. Umowa kompleksowe;] sprzedazy energii elektrycznej i éwiadczenia ustugi
dystrybucji nr B1/30/2017,/121009003

Do wiadomosci:
1. a/a-dotyczy Klienta numer ew. —121009003, zgtoszenie —2990346/2017
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PGE Obroét S.A.

-~ Oddziat z siedziba w Warszawie
/fﬂ’f . 04-470 Warszawa, ul. Marsa 95 Firitia
PGE PGE Contact Center 422 222 222 Przyjazna
adres e-mail: serwis@gkpge.pl Klientowi

UMOWA KOMPLEKSOWA SPRZEDAZY ENERGII ELEKTRYCZNE] | SWIADCZENIA UStUGI DYSTRYBUCIHI

DLA ODBIORCOW Z GRUPY TARYFOWEI A, B i C2x
Nr B1 /30/2017//121009003

zawarta w dniu 23.08.2017 r. pomiedzy:
POWIAT WOLOMINSKI, NIP: 1250940609/REGON: 013269344/

reprezentowany/a przez: :

Adres siedziby /zamieszkania: Ul PRADZYNSKIEGO 3 05-200 WOLOMIN

Adres do korespondencji (jesli jest inny niz adres siedziby przedsiebiorcy/zamieszkania): POWIAT WOLOMINSKI, Ul PRADZYNSKIEGO 3 05-
200 WOLOMIN

tel. kontaktowy , e-mail
zwanym dalej Odbiorcg

PGE Obrét S.A. (adres: ul. 8 Marca 6, 35-959 Rzeszéw) zarejestrowang w Sadzie Rejonowym w Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000030499 NIP: 813-02-68-082, REGON: 690254559, kapitat zaktadowy 492 640 400 ztotych
w catoéci wptacony, reprezentowana przez:

dziatajacego/ych na podstawie petnomocnictwa z dnia 01.08.2017 roku

zwang dalej Sprzedawca.
§1

1. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie przez Sprzedawce na rzecz Odbiorcy ustugi kompleksowej, polegajacej na sprzedaiy energii
elektryczne]j oraz zapewnieniu éwiadczenia ustugi jej dystrybucji.

2. Sprzedawca oéwiadcza, e posiada zawarty umowe o $wiadczenie ustug dystrybucji z Operatorem Systemu Dystrybucyjnego {0SD),
ktérego funkcje petni PGE Dystrybucja S.A., z ktérej wynika, Ze Sprzedawca jest uprawniony do zawarcia niniejszej Umowy. Stosownie
do postanowieri przywotanej umowy zawartej pomigdzy OSD a Sprzedaweg, OSD zobowigzat sig do $wiadczenia ustug dystrybucji energii
elektrycznej, poprzez transport energii elektrycznej sieciami dystrybucyjnymi, w celu jej dostarczania odbiorcom przytgczonym do sieci
0sD.

3. Sprzedaz energii elektrycznej oraz $wiadczenie ustugl jej dystrybucji rozliczane beda wedlug stawek cen i optat zawartych odpowiednio
w Taryfie/Ofercie stanowigcej Zatacznik F do Umowy/Cenniku Sprzedawcy oraz w Taryfie OSD zgodnie z grupa taryfowg Odbiorcy wska-
zang w Zatgczniku A do Umowy.,

4, Strony postanawiajg, ze podmiotem odpowiedzialnym za bilansowanie handlowe Odbiorcy jest Sprzedawca. Odbiorca upowaznia
Sprzedawce do dokonywania zgtoszeri Umowy zgodnie z zapisami IRiESD OSD. Sprzedawca moie zleci¢ wykonywanie obowigzkéw w za-
kresie bilansowania handlowego Odbiorey innemu podmiotowi. Niezbilansowana energia elektryczna bedzie okreglana i rozliczana we-
diug rzeczywiscie pobranej energii elektrycznej oraz:

[] grafiku handlowego standardowego profilu zuzycia.

5. W przypadku okreslania i rozliczania energii elektrycznej wedtug rzeczywiscie pobranej energii oraz grafiku handlowego Odbiorca jest
zobowigzany do wypetnienia i przekazania Sprzedawcy Zatacznika C - Porozumienie Tra nsakeyjne, na zasadach w nim okreslonych.

6. W przypadku uchybienia terminom wskazanym w Zataczniku C, Sprzedawca jest upowazniony do zastosowania w rozliczeniach ustalo-
nego przez siebie grafiku opartego na danych historycznych.

7. Ustuga kompleksowa bedzie $wiadczona do PPE, okreslonego w warunkach éwiadczenia ustug kompleksowych stanowigcych Zafgcznik A
do Umowy,

8. Warunki zmiany mocy umownej, wskazanej w Zatgczniku A, okresla Regulamin wykonywania uméw kompleksowych oraz Taryfa OSD.,

9. Odbiorca oéwiadcza, Zejest/nie jest* Odbiorcg Przemysfowym w rozumieniu Ustawy i nie znajduje sie w wykazie Odbiorcéw Przemysto-
wych, ogloszonym przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki.

10. Odbiorca oswiadcza, ze:

a) Hayskabinie uzyskat/uzysla® statusu QOdbiorcy Przemystowego na rok W rozumieniu ustawy o odnawialnych #rédtach energii/w
rozumieniu ustawy Prawo energetyczne* | znajduje sig/nie znajduje sie* w wykazie Odbiorcéw Przemystowych, ogloszonym przez
Prezesa Urzgdu Regulacji Energetyki.
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§2
1. Odbiorca oéwiadcza, ze: nie posiada koncesji/pesiada-keneesie na : wytwarzanie/cbrét/przesytanie/dystrybucje energii elektrycznej*

6. Inne postanowienia: brak
§3

1. Strony zgodnie ustalaja, Ze niniejsza Umowa obowigzuje od:
a) dnia
b) dnia zainstalowania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego/dnia podania przez 05D napigcia do miejsca
dostarczania energii elektrycznej

D c) daty odczytu uktadu pomiarowo-rozliczeniowego
i zawarta jest na czas:
Enieokreélonv

Dokres’lonv do dnia

2. Strony zgodnie ustalajg, ze jako podstawe do rozpoczecia rozliczeri, w oparciu o niniejszg Umowe, przyjmuje sie wskazania ukladu po-

miarowo-rozliczeniowego na dzieri zainstalowania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego lub odczytu kontrolnego.

Odbiorca wyraia zgode/nie wyraia zgody* na kantaktowanie sie Sprzedawcy z Odbiorcg telefonicznie.

4. Odbiorca wyraia zgode/nie wyraia zgody* na kontaktowanie sig Sprzedawcy z Odbiorcg drogg elektroniczna, na wskazany adres poczty
elektronicznej.

5. Odbiorca wyraia zgode/nie wyraia zgody* na przesytanie, w tym udostepnianie faktur VAT w formie elektroniczne]j przez PGE Obrét
S.A., zgodnie z ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (Dz.U. 2004 Nr 54 poz. 535 z péin. 2m.), na zasadach
okreslonych w Regulaminie - Zgoda na przesylanie/udostepnienie faktur VAT za posrednictwem kanatéw elektronicznych na adres
poczty elektronicznej Odbiorcy podany powyzej. Jednoczesnie Odbiorca zgadza sig na otrzymywanie informacji o tych fakturach.
Powyisza zgoda zwalnia Sprzedawce z obowigzku wystawiania faktur VAT w formie papierowej.

6. Sprzedawca informuje Odbiorce, Ze administratorem danych osobowych zawartych w Umowie jest PGE Obrét S.A. W celu realizacji
Umowy dane s3 udostepniane Operatorowi Systemy Dystrybucyjnego, a takie podmiotom $wiadczacym na rzecz Sprzedawcy ustugi
w zakresie dochodzenia naleznosci oraz wystawiania i dostarczania korespondenciji (w tym faktur) zwigzanej z realizacja Umowy. Od-
biorca ma prawo dostepu do treéci swoich danych oraz do ich zmiany. Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na zasadach okre-
$lonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926, ze zm.).

7. Zgodnie z art. 23 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1957 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2016 r. poz. 922., ze zm,} Odbior-
ca wyraia/nie wyraza zgody na przetwarzanie przez Sprzedawce danych osobowych w celach marketingowych produktow i ustug innych
podmiotéw z branzy energetycznej, uzytecznoéci publicznej i innych $wiadczacych usfugi na rzecz Sprzedawcy, a takze na ich udostgp-
nianie przez Sprzedawce podmiotom realizujgcym powyisze cele na rzecz Sprzedawcy.

8. Kazdej ze Stron przystuguje prawo do rozwigzania Umowy na zasadach okreslonych w Regulaminie wykenywania uméw komplekso-
wych. Zasady zmiany Umowy, w tym szczegdlne przypadki rozwigzania Umowy reguluje Regulamin wykonywania uméw komplekso-
wych.

9. Szczegbtowe warunki wypowiedzenia Umowy oraz wstrzymania $wiadczenia ustugi dystrybucji i sprzedaiy energii elektrycznej okredia
Regulamin wykonywania umdw kompleksowych. Dodatkowo w przypadku nie przedioienia przez Odbiorce zabezpieczenia nalezytego
wykonania Umowy, na warunkach, o ktérych mowa w §4 Umowy, §6 ust.1 Regulaminu wykonywania uméw kompleksowych lub nie
przedioienia dokumentéw do badania kondycji finansowej Odbiorcy, o ktérych mowa w Regulaminie wykonywania uméw komplekso-
wych. Sprzedawcy przystuguje prawo rozwigzania Umowy ze skutkiem na dziefi dorgczenia Odbiorcy oswiadczenia o rozwigzaniu Umo-
wy. W przypadku Odbiorcow rozliczanych w grupie taryfowych Axx, Bxx oraz C2x, Sprzedawcy przystuguje ponadto prawo do o wypo-
wiedzenia umowy, z zachowaniem miesigcznego okresu wypowiedzenia.

10. Odbiorca oéwiadcza, ii w zwigzku z posiadaniem przez PGE Polska Grupa Energetyczna S.A. — podmiot dominujacy w stosunku do Sprze-
dawcy — statusu spétki publicznej, wyraza zgode na przekazanie tej umowy PGE Polska Grupa Energetyczna S.A. na potrzeby zgodnego
z prawem wykonania przez PGE Polska Grupa Energetyczna S.A. obowigzkéw informacyjnych wynikajacych z Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie naduiy¢ na rynku (rozporzadzenie w sprawie naduiyé na
rynku) oraz uchylajacego dyrektywe 2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE
i 2004/72/WE oraz podawanie do publicznej wiadomosci infermacji dotyczacych przedmiotowej ﬁmowy oraz na potrzeby dziatalnosci
operacyjnej.

11. Informacje przekazane w zwigzku z realizacja Umowy nie moga by¢ przekazywane osobom trzecim, publikowane ani ujawniane w jaki-
kolwiek inny sposéb w okresie obowigzywania Umowy oraz w okresie 3 lat po jej wygaénieciu lub rozwigzaniu, z zastrzezeniem § 3
ust. 10 Umowy. Powyisze zobowigzanie nie dotyczy informacji przekazywanych przez Strony podmiotom z Grupy Kapitatowej PGE.

12. Postanowienia o poufnosci zawarte powyzej, nie beda stanowity przeszkody dla ktdrejkolwiek ze Stron w ujawnianiu informacji konsul-
tantom i podwykonawcom dziatajacym w imieniu Strony przy wykonywaniu Umowy, z zastrzeieniem zachowania przez nich wymogéw
okreslonych w ust. 11 niniejszego paragrafu, oraz w ujawnianiu informacji, ktéra nalezy do informacji powszechnie znanych lub informa-
cji, ktérych ujawnienie jest wymagane na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub informacji, ktéra zostanie zaa-
probowana na pismie przez drugg Strong jako informacja, ktéra moze zosta ujawniona.

§4

1. Na igdanie Sprzedawcy, w przypadku powstania po stronie Odbiorcy zadtuienia przekraczajacego okres 30 dni od terminu platnoci,
o wartoéci przewyzszajacej kwote 50.000 24 (sfownie: pieédziesiat tysiecy ztotych 00/100) Odbiorea zobowigzuje sie w terminie 30 dni od
dnia otrzymania zgdania, do ustanowienia zabezpieczenia naleiytego wykonania Umowy na warunkach i w formie okreélonych w kata-
logu zawartym w ust. 3 zaleinie od okreslonej Kategorii ryzyka. Ustanowienie zabezpieczenia naleiytego wykonania Umowy wymaga
uprzedniej akceptacji obu Stron w zakresie warunkdw i formy zabezpieczenia na pi$mie pod rygorem bezskutecznosci.

2. W przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1 i nie ustanowienia przez Odbiorce w terminie 30 dni od dnia otrzymania
i1gdania, zabezpieczenia naleiytego wykonania Umowy na warunkach i w formie zaakceptowanej przez Sprzedawce, Sprzedawey przy-
stuguje prawo do wypowiedzenia Umowy w trybie natychmiastowym.

3. Wskazanymi przez Sprzedawce formami zabezpieczenia s3 nastepujgce ich kategorie w zaleinoéci od prawdopodobierfistwa stapnia
zaspokojenia:

e Kategoria | {najnizsze ryzyko) — kaucja, gwarancja bankowa, gwarancja ubezpieczeniowa, depozyt pieniginy zablokowany na rachun-
ku wskazanym przez Sprzedawce (np. rachunek typu escrow),
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° Kategoria Il - poreczenie podmiotu o duej wiarygodnosci, cesja wierzytelnosci diuznika Odbiorey o duiej wiarygodnoéci {pod wa-
runkiem peinego regresu w stosunku do tego dtuznika), diuzne papiery wartoéciowe bankéw w tym takze podmiotéw sektora pu-
blicznego (ktdre nie zostaly zaklasyfikowane jako wiadze paristwowe), firm inwestycyjnych i przedsigbiorstw o duzej wiarygodnoéci,
(za duig wiarygodnosé uwaza sig posiadanie przez podmiot ratingu wewngtrznego nadanego 2godnie z Zasadami ZRK na poziomie 1,
2, 3 lub posiadanie ratingu zewngtrznego nie gorszego niz rating inwestycyjny (BBB-) lub rating Polski {jezeli nizszy niz BBB-) nadane-
go przez jedng z renomowanych agencji ratingowych: Moody’s, Fitch lub Standards & Poors),

e Kategoria Ill - hipoteka, zastaw rejestrowy, przewtaszczenie na zabezpieczenie wraz z zabezpieczeniami egzekucyjnymi (weksel
in blanco, o$wiadczenie o dobrowolnym poddaniu sie egzekucji),

 Kategoria IV {najwyisze ryzyko) — cesja wierzytelnosci diuznika o wiarygodnosci nizszej niz okretlona w kategorii I, poreczenie i dtus-
ne papiery wartosciowe podmiotéw o wiarygodnosci niszej niz w kategorii Il, weksel in blanco, oswiadczenie o dobrowolnym pod-
daniu sig egzekucji, zastaw zwykty.

Zadanie ustanowienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, o ktérym mowa w ust, 1 niniejszego paragrafu zawieraé bedzie

kwalifikacje ryzyka zgodnie z kategoriami okreslonymi w ust. 3. Kwalifikacja ryzyka okreélona przez Sprzedaweg w zadaniu, o ktérym

mowa powyzej jest wigzaca dla Odbiorcy.

Wszystkie koszty i optaty zwigzane z ustanowieniem, utrzymaniem i zwolnieniem zabezpieczen, o ktérych mowa powyiej, obcigiajg

Odbiorce.

§5

W razie wystapienia istotnych zmian w zakresie stanu prawnego lub sytuacji prawnej Strony majacych wptyw na realizacje postanowier

Umowy, Strony zobowigzujg si¢ do podjecia w dobrej wierze jej renegocjacji pod katem dostosowania Umowy do nowych okolicznoéci,

przywrdcenia réwnowagi kontraktowej i ekwiwalentnosci éwiadczen. Podjecie renegocjacji treéci Umowy nie zwalnia Stron z realizacji

zobowigzar wynikajacych z Umowy.

1.1. Strony rozpoczng negocjacje w terminie 14 dni od zawiadomienia przez jedng ze Stron o zaistnieniu przypadku powodujgcego ko-
niecznosd prowadzenia negocjacji. Termin i miejsce rozpoczecia negocjacji zostanie wskazany przez Strone inicjujgcy rozpoczecie
negocjacji. Na uzasadniong prosbe drugiej Strony termin i miejsce negocjacji mogg zosta¢ uzgodnione prze Strony. Strony beda
prowadzi¢ negocjacje przez 30 dni od czasu ich rozpoczecia, z mozliwoscia ich przediuienia o dodatkowe 14 dni, za zgoda obu
Stron.

1.2. Kaida ze Stron moze rozwigzaé¢ Umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku:

a) niepodjecia negocjacji przez druga strone w wyznaczonym terminie lub uzgodnionym terminie,

b) przerwania negocjacji przez druga strone bez podania przyczyny w sytuacji, gdy z okolicznogci wynika, Ze nie uda si¢ wypraco-
wac wspdinego stanowiska w terminie wskazanych w Umowie na prowadzenie negocjacji;

) niewypracowania wspdinego stanowiska w przedmiocie zmian w Umowie w terminie okreslonym na prowadzenie negocjacji.

d) braku podpisania, w terminie 30 dni od wypracowania przez strony wspdlnego stanowiska, stosownego aneksu/porozumienia
do Umowy uwzgledniajacego wypracowane przez strony wspéine stanowisko w terminie przewidzianych na prowadzenie nego-
cjacji.

Wyze] wymienione przypadki bedg traktowane jak naruszenie obowigzkéw umownych. Kazda ze Stron moie skorzystaé z tego

uprawnienia w terminie 30 dni od uptywu terminu przewidzianego:

i} na podjgcie negocjaci dla lit. a) powyiej,

ii) na prowadzenie negocjacji dla lit. b), ¢} i d) powyiej.

1.3. W przypadku zmian bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa, do ktérych odwoluije sie Umowa, w szczegélnodci wskazanych
w § 10 ust. 14 Regulaminu, odpowiednie postanowienia Umowy ulegajg automatycznej Zmianie, bez koniecznosci zachowania try-
bu okreslonego w ust. 1 niniejszego paragrafu.

1.4. Renegocjacje bedgce przedmiotem ust. 1 niniejszego paragrafu nie odnosz3 sig czesci Umowy zwigzanej z dystrybucjg energii elek-
trycznej.

Inne ustalenia:

2.1. Ceny w Umowie zostaly skalkulowane na podstawie zozonych w § 1 Umowy oéwiadczer Odbiorcy i zawieraja; koszty energii kon-

wencjonalnej,
§6
Niniejsza Umowa zostatfa sporzadzona w dwéch Jednobrzmigcych egzemplarzach — po jednym dla kaidej ze Stron.
Wykaz oséb upowainionych przez Sprzedawce do biezacych kontaktdw w ramach Umowy:

Wykaz osob upowaznionych przez Odbiorce do biezgcych kontaktdw w ramach Umowy:

Odbiorca oswiadcza, e zapoznat sig z Taryfa Operatora Systemu Dystrybucyjnego Elektroenergetvcznego = PGE Dystrybucja S.A., oty
it § - Regulamin wykonywania uméw kompleksowych, Regulaminzgedana

Sw-ele h*, Zalgcznik A (warunki éwiadczenia ustug komplekso-

Odbiarev-Pes 2 L3

: adezeniod dbig - g 3E2A erta-Sprzeda przed zawarciem Umowy, zapoznat sie z ich tre-
4cig i wyraia zgodg na ich wiaczenie do Umowy. W razie rozbieinosci pomigdzy trescia Umowy a dokumentami wymienionymi w zd. 1,
rozstrzygajace s3 postanowienia Oferty Sprzedawcy nastepnie postanowienia Umowy.

uabjorca Sprzedawca

(imig, nazwisko podpis/y i pigcaatka)”

Dokument sporzadzita:
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ZALACZNIK A
WARUNKI SWIADCZENIA UStUG KOMPLEKSOWYCH
DO UMOWY KOMPLEKSOWE) SPRZEDAZY ENERGII ELEKTRYCZNE)
| SWIADCZENIA UStUGI DYSTRYBUCII
DLA ODBIORCOW Z GRUP TARYFOWYCH A, B 1 C2x
Nr 81 /30/2017//121009003

Numer PPE: PL_ZEWD_1434112555_07

Kod pfatnika 120950 Identyfikator Klienta 121009003
§1
1. Odbiorca zamawia energie elektryczna, moc i ustuge dystrybucji energii elektrycznej dla:
nazwa punktu poboru energii elektrycznej: POWIAT WOLOMINSKI (ZESPOE SZKOL SPECJALNYCH)
adres punktu poboru energii elektrycznej: Ul. KOMUNALNA 8 05-250 RADZYMIN
przeznaczenie obiektu: Lokale niemieszkalne
tytut prawny: wiasnoé¢, dzierzawa, najem, inny z dnia
na podstawie:
a) umowy przytaczeniowej nr 16/R4/R/17088 z dnia 14/10/2016r.
b) warunkéw przytaczenia nr 16/R4/17088 z dnia 14/10/2016 r.
¢) warunkéw istniejgcych zdnia r.
d) potwierdzenia moiliwosci éwiadczenia ustugi dystrybucji  $04U57/2018 z dnia 18.08.2017r.
grupa przytaczeniowa: wv
moc przytaczeniowa: 224 kw
moc umowna: 224 kw
moc bezpieczna: kW
wspdtczynnik pewnosci zasilania:
inne:

2. Odbiorca jest rozliczany w grupach taryfowych:
za éwiadczong ustuge dystrybucji energii elektryczne] c21

za sprzedai energii elektrycznej c21
w 1 - miesiecznym fdekadewym okresie rozliczeniowym
ptatnosci ustala sie w okresach 1 - miesiecznych/dekadawyeh

§2

1. PGE Obrét 5.A. zobowiazuje sig do sprzedaiy, a Odbiorca do zakupu energii elektrycznej oraz ustugi dystrybucji swiadczonej przez OSD
o ponizszych parametrach:

napigcie znamionowe: 400/400 kV
{0 04
zabezpieczenia przedlicznikowe: 355 A
gltéwne: ) A
rocznej wielkos¢ zuzycia energii elektrycznej:
Strefa |/calodobowa 350000 kWh
Strefa Il kWh
Strefa lll kwh
Strefa IV kwWh
§3
1. Miejsce dostarczania energii elektrycznej i rozgraniczenia wlasnosci:
miejsce dostarczania energii elektryczne;j: zaciski na listwie zaciskowej za uktadem pomiarowo rozliczeniowym w
kierunku instalacji odbiorcy,
miejsce rozgraniczenia wiasnoscl: zaciski na listwie zaciskowej za ukladem pomiarowo rozliczeniowym w

kierunku instalacji odbiorcy



Free Hand


2, Uktad pomiarowo-rozliczeniowy:
[ posredni (15 kv)* Xpétposredni (0,4 kv)* [ Bezpotredni (0,4 kv)*
miejsce usytuowania uktadu pom iarowo-rozliczeniowego: sz. pom. nad zt.kablowym w linii ogr.

3. Wysokos¢ strat: wedlug danych okreélonych ponizej/ w innych ustaleniach/ w zataczniku nr ... do umowy*

straty doliczane do zmierzonej mocy i energii czynnej: %

straty doliczane do zmierzonej energii biernej: %
4. Wiasnosc ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego: PGE Dystrybucja 5.A.

licznik — modem

przektadniki pomiarowe + urzadzenie pomocnicze

karta SIM/GSM/GPRS

licznik strat It

ficznik strat Ut

zegar sterujacy

inne

&4

1. OSD jest uprawniony do okreélania dopuszczalnego poboru mocy przez Odbiorce w poszczegéinych stopniach zasilania | zobowigzuje sie
Informowat o tym Odbiorce na plémie zgodnie z aktami wykonawczymi do ustawy Prawo Energetyezne.

2. Odbiorca zobowigzuje sig dostosowaé do ograniczeri wprowadzonych zgodnie z aktami wykonawezymi do ustawy Prawo Energetyczne,

3. Dopuszczalny pobdér mocy przez Odbiorce w poszczegdlnych stopniach zasilania, o ktérym 0SD poinformowat Odbiorce zgodnie z § 4
pkt 1, obowigzuje do dnia pisemnego odwotania przez 05D lub zmiany mocy umownej na wniosek Odbiorey.

4. Maksymalne ograniczenia poboru mocy, ujete w planach wprowadzania ograniczen,, moga byé¢ wprowadzone do wysokoscl mocy bez-
piecznej okreslonej w § 1 pkt 1.

5. Informacje zwigzane z planowanymi lub nieprzewidzianymi przerwami w dostawie energii elektrycznej beda przekazywane przez OSD.
W zakresie przerw, o ktérych mowa powyzej informacji udziela OSD, telefon 22 767 50 27.

6. Odbiorea zobowiagzuje si¢ do naleiytej starannoici w prowadzeniu eksploatacji swoich urzadzer i instalacji zgodnie z zasadami
okreslonymi w Instrukeji Wspétpracy Ruchowej oraz Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej oraz wiasnymi instrukcjami,
witym zapewnienia wiasciwego i poprawnego dziatania ukiaddw pomiarowo-rozliczeniowych oraz urzadzer stuzacych do zdalnej
transmisji danych pomiarowych do OSD. Wprowadzenie innych standardéw eksploatacji urzadzen iinstalacji wymaga wczesniejszego
pisemnego uzgodnienia z OSD.

Odbiorca Sprzedawca

(imig, nazwisko podpis/y i pieczatka)

* Niepotrzebne skreslic.
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REGULAMIN WYKONYWANIA UMOW KOMPLEKSOWYCH
PGE Obrét S.A.

obowiazujacy od dnia 01.02.2017r.

1. Regulamin Wykenywania Uméw Kompleksowych (zwany dalej Regulaminem) przez PGE Obrét S.A,
(zwana dalej Sprzedawca) okrela zasady sprzedaiy energii elektrycznej | $wiadczenia ustugi dystry-
bucji.

2. Niniejszy Regulamin stanowl wzarzec umowny, o ktérym mowa w art. 384 Kodeksu Cywilnego (k.c.).

3. Regulamin okresla prawa | obowigzki stron Umowy Kompleksowej sprzedaty energii elektrycznej
i $wiadczenia uslugi dystrybucji, zwanej dalej Umowa,

4. Regulamin uwzglednia postanowienia:

a) Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2016 r. poz. 380, 585., wraz z pbiniej-
szymi zmianami);

b} Ustawyz dnia 10 kwietnia 1997r. Prawo energetyczne (Dz.U. z 2012 r. poz. 1059., z péiniejszymi

2mianaml), zwanej dale] Ustawq, wraz 2 aktami wykonawczymi do tej ustawy;

Ustawy 2 dnia 20 maja 2016 r. o efektywnoéci energetycznej {Dz. U. 2016 r. poz. 831 wraz z p6i-

niejszymi zmianami);

Rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 18 sierpnia 2011 r. w sprawle szczegétowych 2asad

ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczei w obrocie energig elektryczng (tj. Dz. U. 2 2013 r.

poz. 1200, wraz z pbiniejszymi zmianami);

e} Rozporzgd: Ministra Gi darki z dnia 4 maja 2007 r. w sprawlie szczegdtowych warunkéw
funkejonowania systemu elektroenergetycznego {Dz. U. z 2007 r. Nr 93, poz. 623, z péiniejszymi
zmianami);

f) Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 23 lipca 2007r. w sprawie szczegdlowych zasad i trybu
wprowadzania ograniczer w sprzedaty paliw stalych oraz w dostarczaniu i poborze energii elek-
trycznej lub clepta (Dz.U. z 2007 r. Nr 133, poz. 924, wraz z pdiniejszymi zmianami);

g) Koncesji Sprzedawcy na obrot energig elektryczng;

h) Koncesji OSD na dystrybucje energii elektrycznej;

1) Instrukeji Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej OSD, zwana dalej IRIESD;

I} Instrukgji Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesylowej OSP, dalej zwang IRIESP.

§2

Jeteli Umowa nie definiuje inacze] uzytych pojet i termindw, pojecia i terminy naley rozumieé nastgpu-

jaco:

1. Awarla — awaria systemu elektroenergetycznego lub stan awaryjny w systemie elektroenergetycz-
nym, unlemoiliwiajacy dystrybucje energiiz warunkéw pr ych Umowg,

2. Cennik — zbiér cen i stawek oplat oraz warunkdw ich stosowania, opracowany przez Sprzedawce
i wprowadzany jako obowigzujacy dla okreélonych w nim Odbiorcow.

3. Dystrybucja energii elektrycznej — transport energii elektrycznej sieciami dystrybucyjnymi w celu
dostarczenia jej Odbiorcy.

4. Sleé dystrybucyjna — instalacje elektroenergetyczne polaczone | wspbtpracujgce ze soba, stuzace do
transportu energii elektrycznej, za ktérych prace odpowiedzialny jest Operator Systemu Dystrybu-
cyinego

5. Instalacja - urzadzenia z ukladami polgczen migdzy nimi.

6. IRIESD — Instrukcja Ruchu i Eksploatacii Sieci Dystrybucyjne] OSD okreslajaca procedury | sposéb
wykonywania czynnosti zwiazanych 2 ruchem sieciowym, eksploatacjg sieci | dzialalnodcig dystrybw
cyjna.

7. Koordynator - Koordynator do spraw negocjacji dziatajacy przy Prezesie URE, prowadzacy postg-

powanla w sprawie pozasadowega rozwizzywania sporéw miedzy odbiorcami paliw gazowych,

energii elektrycznej lub ciepta w gospodarstwie domowym a przedsigbiorstwami energetycznymi.

KRK (Centralny) — Komitet Ryzyka Kredytowego GK PGE,

9. Umit Grupy - limit przyznawany poszczegdinym kontrahentom okresla maksymalny dopuszczalny
poziom Ekspozytcji Kredytowe]j kontrahenta wobec catej GK PGE.

10. Limit Spétkl — to czesé Limitu Grupy wyznaczona dla danego kontrahenta przyznana danej spéice
GK PGE lub oddziatowi spodfki GK PGE.

11. Lokalny KRK — Lokalny Komitet Ryzyka Kredytowego w PGE Obrét S.A.

12. Lokalne ZRK — Specjalnie stworzona jednostka odpowiedzialna za zarzgdzanie ryzykiem kredyto-
wym na poziomie spéﬂu GK PGE lub oddziatu spétkl GK PGE.

13. Moc bezp - imalna warto$¢ p j mocy przez Odbiorcg, ktéra nie powoduje
zagrozenia bezpieczeristwa osob oraz uszkodzenia fub zniszczenia obiektéw technologicznych oraz
nie powoduje zakldceri w funkcjonowaniu obiektéw, ¢ ktérych mowa w Rozporzadzeniu Rady Mini-
stréw z dnia 23 lipca 2007r. w sprawie szczegétowych zasad i trybu wprowadzania ograniczen w
sprzedaiy paliw stafych oraz w dostarczaniu | poborze energii elektrycznej lub ciepla.

14. Op Dystrybucyji (0SD) - przedsigbiorstwo energetyczne zajmujace sie dystry-
buqa energu elektrycznej, odpowiedzialne za ruch sieciowy w systemie dystrybucyjnym, biezace
i dlugookresowe bezpieczeristwo funkcjonowania tego systemu, eksploatacjg, konserwacjg, remon-
ty oraz niezbgdna rozbudowe sieci dystrybucyjnej, w tym pofaczert z innymi systemami elektro-
energetycznymi. W rozumieniu niniejszego Regulaminu Umowy jest nim PGE Dystrybucja S.A.

15. OSP —Operator Systemu Przesylowego (Polskie Sieci Elektroenergetyczne 5.A.)

16. Punkt Poboru Energii (PPE) — punkt, w ktérym produkty energetyczne (energia, ustugi dystrybucji,
moc, etc.) s3 mierzone przez urzadzenia umoiliwiajace rejestracje danych. Jest to najmniejsza jed-
nostka, dia ktérej odbywa sie zbilansowanie dostaw, oraz dla ktérej moie nastapi¢ zmiana sprze-
dawcy.

17. SHa wyisza - przez site wyisza nalezy rozumie¢ nadzwyczajne zdarzenie zewngtrzne, niezaleine od
woli Stron, ktérego wystapienia oraz skutkéw dla wykanania Umowy, w chwili zawierania Umowy
nie moina bylo przewidzieé, uniemotliwiajace wykonanie Umowy w caloscl lub czesci, na stale lub
na pewien czas, ktéremu nie moizna zapobiec, ani przeciwdziatat przy 2achowaniu naleiytej staran-
noéci Stron.

18. Taryfa - 2bidr cen i stawek opfat oraz warunkéw ich stosowania, opracowany przez Sprzedawce
i wprowadzany jako obowigzujacy dia okreslonych w nim Odbiorcéw, w trybie okreslonym Ustawg.

19, Taryfa OSD - zbior cen | stawek oplat oraz warunkéw ich stosowanfa, opracowany przez 05D
i dzany jako obowiazuiacy dla okre$lonych w nim Odbiorcdw, w trybie okredlonym Ustawa.

20. Ustawa — Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 roku Prawo energetyczne, z poEniejszymi zmianami.
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21, kainik dt K g0 mi la $wiatla Plt - wskaZnik obliczany na podstawie sekwencji 12
kolejnych wartoéci wskainikéw krétkookresowego migotania swiatta Pst (mierzonych przez
10 minut) wystepujacych w okresie 2 godzin, obliczany wedlug wzoru:

gdzie poszczegdine symbole oznaczajy:
Pit - wskainik diugockresowego migotania $wiatta,
Pst - wskainik krétkookresowego migotania $wiatla

22. Wspél k odk i wyzszym| hari Y
kreélaﬂcv Icznie wyzsze harmoniczne napiecia {uh), obliczany wedtug wzoru:

THD - wspétczynnik

THD = g(uh y

gdzie poszczegbine symbole oznaczajy:
THD - wspéiczynnik odksztalcenia harmonicznymi napiecia zasilajacego,
uh - wartod¢ wzgledng napiecia w procentach sktadowej podstawowej
h - rzad wyiszej harmonicznej.
23. Zabeapl ie gléwne instalac]i — pierwsze przed lub za ukiadem pomi ym od strony zasilania,
zabezpie;zenie instalacji elektrycznej podmiotu przylaczonego lub przylaczanego oplombowane
przez OSD.

§3

1. Odbiorca owiadcza, e poprzez zawarcie Umawy sprzedazy energil elektryczne] i §wiadczenia
ustugi dystrybucji wskazuje Sprzedawce jako podmiot odpowiedzialny za bilansowanie handlowe na
rynku bilansujacym. Sprzedawca moie zlecié wykonanie obowigzkéw w zakresie bilansowania han-
dlowego Odbiarcy innemu podmiotowi

2. informacje o prawach przyslugujacych Odbiorcy w gospedarstwie domowym zawarte saw § 4, § 5,
§10, § 11, § 13 oraz § 14. Jednoczesnie Sprzedawca informuje, ze:

a) podmiotem up ionym do p dowego rozwigzywania sporéw z Odbiorcami bedacymi
konsumentami w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego w ramach Umowy jest Koordyna-
tor;

b) adresem strony internetowej Koordynatora jest www.ure.gov.pl.

3. Odbiorca ma prawo dok ia wyboru sprzedawcy rezerwowego, pefniacego funkcje sprzedawcy
w przypadku zapr Swiadk ia ustugi k lek ej przez Sprzedawce. Zasady sprzedaty
rezerwowe] okresla § 14,

PRAWA | OBOW

Spried: vierdza, ie posiada ofwiadczenie Op Sy Dystrybucyjnego, w ktérym OSD
zuhowiatuje sie do:

Przestrzegania akiualnie obowiazujacych przepiséw dotyczacych warunkéw dystrybucji energii

elektrycznej, budowy i eksploatacji urzadzer elektroenergetycanych, ochrony przeciwporazeniowej,

przeciwpoiarowe] I Srodowiska naturalnego w zakresie eksploatowanych przez siebie urzadzen.
2. Zachowania w miejscach dostarczania energii elektrycznej standardéw jakoéciowych energii

elektrycznej, zgodne z obowlgzujgcym R dzenlem Ministra Gospodarki z dnia 4 maja 2007 r.

w sprawie szczegblowych warunkéw funkcjonowania sys:emu elektroenergetycznego {Dz.U. nr 93,

poz. 623 z péiniejszymi i), w tym w géinod

a) wartos¢ $rednia czestotliwodel, mierzonej przez 10 sekund w miejscach przylaczenia, powinna

byé zawarta w przedziale:
s 50 Hz * 1% (od 49,5 Hz do 50,5 Hz) przez 99,5% tygodnia,
» 50 Hz + 4%/-6% {od 47 Hz do 52 Hz) przez 100% tygodnia;

b) w kaidym tygodniu, 95% ze zbioru 10-minutowych $rednich wartoéci skutecznych napiecia zasi-

lajgcego powinno rnlescqt siew pn.edznare od:hvleri +10% napiecia znamionowego.

c) przez 95 % czasu kaidego tygod di k go migotania $wiatla Pit spowode-

wanege wahaniami napigcia zasilajacego nie powinien by¢ wigkszy od 1,

d) w clagu kaidego tygodnia 95 % ze zbioru 10-minutowych $rednich wartosci skutecznych:
sktadowe] symetrycane] kolejnosci przeciwnej napigcia 2asilajgeego powinno mie-
4ci€ sig w przedziale od 0 % do 2 % wartosd skiadowe] kalejnoéci 2godnej,

. dla kazdej harmonicznej napigcia zasilajgcego powinno byé mniejsze lub réwne
warto$ciom okreslonym w poniiszej tabeli:
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10.

11.

12.
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13.

14,

15,

16.

W stosunku do podmictéw podiegajacych ograniczeniom wskazanych w ust. 12 w przypadku braku

Rormocias tlopanyste Homooic paryste dmiennych post i vch przyjmuje sie, e maksymalne ograniczenia w dostarczaniu i
PE— Isrekerael [——ry 3R gl g poborze energii elektrycznej WYNDsz3:
¥ pretach skiadoss] a) dla 11 stopnia zasilania - wysokoé¢ mocy umownej, albo wysokosé zamawianej mocy, w pray-
nhemonan by iy mdhmeo)  wvtsl mylina pedetmoss] 1) padku gdy jest mniejsza;
it paeth vkl ¥ procsetach b} dla stopni zasilania od 12 do 19 — wielkoéé mocy umownej po 2 po 10% dla kaidego
stiadt] podstonon) Sladone] podstrenag stopnia, w odniesieniu niezmiennie do wielkogci mocy umownej;
[0 €} dla 20 stopnia zasilania — wysokos¢ mocy bezpiecznej, z tym zastrzeteniem e w praypadku bra-
b [ ] 5 1 -3 ku jej ustalenia przyjmuje sie wartoéé zero.
i 5 9 15 [ B §5
1 75 i 054 A [ Jawca zobowlazuje sie do:
B n 5§ 119 1. Sprzedaly energii elektrycznej Odbiorey wediug rzeczywistego zapotrzebowania w okresach
" Y rozliczeniowych.
" = 2. Pr _,,‘ ia, w godzi urzed lia, we wszystkich jednostkach organizacyjnych Sprzedawcy
wniaskdw, zgloszed, skarg i reklamacii od Odbiorcéw dotyezacych dostarczania energii elektrycznej.
b 15 3. Udzielania, na pisemny wniosek Odbiorcy, po rozpatrzeniu i uznaniu przez OSD jego zasadnosci,
> S bonifikat (o ktérych mowa w § 13 Regulaminu) za niedotrzymanie przez 05D parametréw jakoscio-
- - wych energii elektrycznej w wysokoéclach okredlonych w Regulaminie, Taryfie Sprzedawey lub
€) wspdlczynnik odksztatcenia wyiszymi harmonicznymi napigcia zasilajacego THD uwzgledniajacy w Cenniku.
wyisze harmoniczne do rzedu 40, powinien by¢ mniejszy lub réwny 8 %. 4, Udzielania, na pisemny wniosek Odbiorcy, po rozpatrzeniu i uznaniu jego zasadnodci, bonifikat
Warunkiem utrzymania parametrdw jakoiciowych energii elektrycznej dostarczonej przez 0SD (o ktdrych mowa w § 13 Regulaminu) za niedotrzymanie przez Sprzedawee standardéw jakoscio-
w granicach okreslonych powyiej jest pobieranie przez Cdbiorce mocy nie wigkszej od mocy wych obslugi Odbiorcéw w wysokoéciach okreslonych w Regulaminie, Taryfie Spreed lub
umowne] przy wspéfczynniku tgg okreslonym w umowie lecz nie wigkszym niz 0,4 w Cenniku —w terminie 30 dni od dnia ziosenia wniosku, d
2.1. Ustala sig nastepujace rodzaje przerw w dostarczaniu energii elektrycznej: 5. Wanowienia dostaw energii elektrycznej wstrzymanych z powoddw, o ktérych mowa w § 11

a) planowane - wynikajace z programu prac eksploatacyjnych sieci elektr oenergetycznej; niniejszego Regulaminu, jezeli ustana przycayny uzasadniajgee wstrzymanie je] dostarczania.
czas trwania te] przerwy jest liczony od momentu otwarcia wylacznika do czasu wznowie- Odbiorca pokrywa koszt wznowienia dostaw energii elektrycznej, zgodnie 2 taryfa OSD.
nia dostarczania energli elektrycznej; 6. Dokonywania rozliczeni 2a sprzedaz energil elektrycznej oraz éwiadczone uslugi dystrybuci, zgodnie

b) niepl ne — spowodowane wystapi awarli w sleci elektroenergetycznej, przy zzawartg Umowa.
czym czas trwania tej przerwy jest liczony od momentu uzyskania przez OSD informacji 7. Udzielania nieodpfatnych informacji w sprawie zasad rozliczen oraz aktualnych Taryf lub Cennika.
© jej wystapieniu do czasu wznowienia dostarczania energii elektrycznej. Taryfa Sprzedawcy oraz Taryfa 0SD udostepniane sg Odblorcy w punktach obstugi klientéw Sprze-

2.2. Przerwy w dostarczaniu energii elektrycznej, w zaleinoéci od czasu ich trwania, dzieli sie na dawcy oraz publikowane s3 na stronie internetowe] Sprzedawcy i 0SD. Taryfa OSD okresla opiaty za
przerwy: Swiladezenie ustugi dystrybucji oraz inne oplaty, w tym oplaty za utrzymanie systemu elektroenerge-

a) przemijajgce (mikroprzerwy), trwajace krécej ni 1 sekunde; ty go i warunki ich st tia.

b) krdtkie, trwajace nie krécej niz 1 sekundg i nie dhuzej nii 3 minuty; 8. Rozpatrzenia whiosku lub rekiamacji Odbiorcy w sprawie rozliczeni i udzielanla odpowiedzi nie

c) diugie, trwajace nie krécej niz 3 minuty i nie diuzej niz 12 godzin; poinie] niz w terminie 14 dni od daty zlozenia wniasku lub 2gloszenia reklamacji.

d} bardzo dlugle, trwajace nie krécej niz 12 godzin i nie dfuzej niz 24 godziny; 9. Zmiany na pisemny wniosek Odbiorcy grupy taryfowe] nie czedciej niz co 12 miesiacy, przy czym

€) katastrofalne, trwajgce diutej nii 24 godziny, o planowanej zmianie Odbiorca zobowigzany Jest powiadomit Sprzedawce nie péiniej niz na 30 dni

2.3. Dla podmiotéw zaliczonych do grup przylaczeniowych IV-VI dopuszczainy czas trwania: przed wskazanym terminem zmiany. Odbiorca dostosuje instalacjg i uklad pomiarowo-rozliczeniowy

a} jednorazowej przerwy w dostarczaniu energii elektrycznej nie mote przekroczyé w przy- wiasnym kosztem | staraniem do rozliczanta wedlug innej grupy taryfowej,
padku: 10. Przekazywania informacji o strukturze paliw i innych noénikéw energii pierwotnej 2uiywane] do
* przerwy planowanej 16 godzin, wytwarzania energii elektryczne] przez niego sprzedanej w poprzednim roku kalendarzowym —
* przerwy nieplanowanej 24 godziny; w terminie do 31 marca.

b) przerw w ciagu roku, stanowigcy sume czaséw trwania przerw jednorazowych diugich 11. Przekazywania informacji o miejscu, w ktérym sa dostepne Informacje o wplywie wytwarzania
ibardzo dlugich, nie moze przekroczyé w przypadku: energii elektrycznej sprzedane] w poprzednim roku kalendarzowym, na 4rodowisko, w zakresie emi-
= przerwy planowanej 35 godzin; sji dwutlenku wggla, dwutlenku siarki, tlenkéw azotu, pyldw | radioaktywnych odpadéw — w termi-
* przerwy nieplanowane] 48 godzin. nle do 31 marca.

2.4, Jezeli umowa nie stanowi inaczej dla podmiotéw zaliczanych do grup przylaczeniowych I-1it 12. Informacje, o ktérych mowa w ust. 10 11 beda przekazywane wraz z fakturg 2a energie elektrycz-
c2as trwania przerw nie moze przekroczy¢ okresdw wskazanych w pkt. 2.3. powyiej. n3, w materiafach promocyjnych oraz na stronie internetowej Sprzedawcy, zgodnie z wymaganiami
2.5. Do okresu przerw w dostawie nie zalicza sie czasu wylgczeri awaryjnych wywolanych przez Ustawy.
urzadzenia elektroenergetyczne Odbiorcy oraz ograniczert wprowadzanych na podstawie 13. Przekazywania informacji o cenach sprzedaty energii elektrycane] oraz warunkach ich stosowania,
przepiséw prawa, postanowiefl IRIESD lub IRIESP ktére beda zamieszczane na stronach interetowych Sprzedawcy oraz beda udostepniane do pu-
2.6. W sieci zasilajacej mogg wystepowac, z przyczyn niezaleZnych od OSD, nieprzewidziane, krét- blicznego weladu na tablicach ogl w siedzibie i odd: h Sprzedawcy

kotrwale zakiécenia w dostarczaniu energii elektrycznej, wynikajgce z dziatania automatyki 14. Zlecenia spr a ukfadu pomiarowo-rozli iowego przez up go przedstawiciela

sieciowej i przetgczes ruchowych. 0sD:

2.7. 05D - na wniosek Odblarcy 2tc2ony Sprzedawcy — dokonuje sprawdzenia, w miarg mozliwodci a} po zgioszone] reklamacji;

technicznych i organizacyjnych, parametréw jakoéciowych energii elektryczne dostarczanej b} w celu kontroli parametréw metrologicznych uktadéw, przy uwzglednieniu postanowier § 8 ust.

2 sieci, okreélonych w obowiazujgcych przepisach iflub niniejszej Umowie, poprzez wykonanie 12.

odpowlednich pomiaréw. W przypadku stwierdzenia zgodnoéei zmierzonych parametréw ze 15. Zachowania tajemnicy handlowe] w zakresie Umowy.*

standardami, koszt sprawdzenia i pomiaréw ponosi Odbiorca. 16. Informowanla Odbiorcy, na podstawie danych posiadanych przez Sprzedawce, o iloici uiytej

Bezzwlocznego przystapienia do usuwania zakidcert w dostarczaniu energii elektrycznej spowodo- energii elektrycznej w poprzednim roku.
wanych nieprawidlowg pracg sieci dystrybucyjnej. 17. Umieszczania informacji na stronie internetowe] Sprzedawcy o przecigthym zuiyciu energii
Ograniczenia przerw w dostarczaniu energii elektryczne] w wypadku awarii do niezbgdnego elektrycznej dla danej grupy preylaczeniowej Odbiorcéw, rodkach Poprawy efektywnosci energe-
minimum. tycznej w rozumieniu ustawy z dnia 20 maja 2016 . o efektywnosci energetycznej (Dz, U, z 2016r.
Powiadamiania Odbiorcéw, z co iej pigciodniowym wyp o terminach i czasie poz. 831} i efektywnych energetycznie urzgdzeniach technicznych.
planowanych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej w formie § G'
a) ogloszef prasowych, internetowych na stronie internetowej: www.pgedystrybucja.pl, kemuni-
katéw radiowych lub telewizyjnych lub w inny sposéb 2wyczajowo przyjety na danym terenie 1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zbadania kondycji finansowej Odhiorl:y" w celu przyznania
{dotyczy Odbiorcéw zasilanych z sieci 0 napigciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kv); mu limitu i oceny ratingowej na potrzeby kontraktu. Badanie kondycji finansowej dokonane zosta-
b) indywidualnych zawiadomieri pisemnych, telefonicznych, poczty e-mail lub 2a pomocy innego nie na podstawie nastepujacych dokumentéw: bilans, rachunek wynikéw, F-01 lub innych udostep-
$rodka komunikowania si¢ w przypadku Odbiorcdw zasilanych z sieci o napleciu znamicnowym nionych przez Odbiorce dokumentéw oraz na podstawle analizy historii platnosci realizowanych
wyiszym niz 1 kV, przez Odbiorce na rzecz PGE Obrét S.A. w okresie 12 miesigcy poprzedzajacych date rozpoczecia
Instalowania i konserwacji ukladéw pomiarowych i sterownikéw czasowych w przypadku Odbior- badania. W przypadku niewystarczajacego limitu Sprzedawea bedzie uprawniony do #adania usta-
cbw z grupy IV, V i VI zasilanych 2 sieci o napieciu znamionowym do 1 kv, oraz ukladéw transmisji nowienia przez Odbiorce zabezpieczenia naleiytego wykonania Umowy na warunkach i w formie
danych pomiarowych w przypadku Odblorcow z zainstalowanymi ukladami transmisi. zaskceptowanej przez obie Strony w terminie 30 dni od dnia otrzymania igdania.
2. Lista proponowanych zabezpleczeri:

Wymiany licznikéw nie bedacych wiasnocia Odbiorcy, w przypadku:

a) 2zdania przez Odblorce laboratoryinego sprawdzenia dziatania licznika;

b) okolicznoéei wynikajgcych z ustawy — Prawo o miarach.

Odptatnego podjecia stosownych czynnosci w siec dystrybucyjnej w celu umoiliwienia bezpieczne-
g0 wykonania przez Odbiorcg prac w obszarze oddziatywania tej siecl.

Przyjmowania przez caly dobg zgloszert | reklamacji od Odbiorcéw dotyczacych standardsw
Jjakodciowych wymienionych w § 4 ust. 2,

Udzielania Odbiorcom, na ich wniosek, informacji o przewidywanym terminie wznowienia dostaw
energii elektrycznej przerwanych z powodu awarii sieci,

Udzielania Odbiorcom, ktérzy s strona Umowy w gospodarstwie domowym, na ich wniosek,
informacji o mozliwoéci uzyskania pomocy w przypadku wystapienia Awarii.

Na zasadach wskazanych w Ustawie i jej przepisach wykonawczych, w stosunku do podmiotéw tam
przywolanych mogg by¢ wprowadzane na czas oznaczony ograniczenia w dostarczaniy i poborze
energii elektrycznej polegajace na ograniczeniu maksymalnego poboru mocy elektrycznej oraz do-
bowego poboru energil elektrycznej.

05D informuje o wprowadzenych ograniczeniach Odbiorcéw, ktérych one dotycza - z wykorzysta-
niem form i kanaléw komunikacji przewidzianych w § 4 ust. 5 lit. 2) lub b) Regulaminu. Komunikaty
o obowiazujcych stopniach zasilania, wprowadzanych jako obowigzujace w najblizszych 12 godzi-
nach i przewidywanych na nastgpne 12 godzin, 53 ogf: dii h energe-

w ych
tycznych w programie 1 Polskiego Radia o godzinie 7:55 i 19:55 oraz na stronach internetowych,
ktdre obowigzujq w czasie okreslonym w tych komunikatach. W praypadku zréinicowania wprowa-
dzonych ograniezer w poborze energii elektrycznej, w stosunku do stopni zasilania ogfoszonych
w komunikatach radiowych, 05D iadamia odbiorcéw indywi ie z wykorzystaniem form
i kanatéw komunikacji wskazanych w niniejszym ustepie, w formie pisemnej albo za pomocy innego
$rodka komunikowania sie w sposéb zwyczajowo prayjety w danej miejscowosci; powiadomienia te
s3 dla Odbiorcy obowigzujace w pierwszej kolejnosci w ku do powiadomieA ogt nych
w kemunikatach radiowych.

Dla odbiorcéw wskazanych w ust. 12 budowany jest plan ograniczei na zasadach wskazanych
w ustawie i aktach wykonawczych

Aktualizacja planu ograniczer dla odbioréw wskazanych w ust. 12 nastgpuje przy kaidej zmianie
wartosci mocy umownej oraz mocy bezpiecznej.

a) gotéwka w postaci {pod warunkiem zgodnosci walut, w przypadku waluty innej niz waluta na-
leznoéci przez zabezpieczenie Sprzedawca uznaje 90% gotdwkil:
* kaucji na rachunku w akceptowanym banku,

* przedpiaty na dokonanie dostawy;

b) porgczenie lub gwarancja od instytucji (réwniez finansowej) o ratingu zewngtrznym nie gorszym

niz rating inwestycyjny {BBB-) lub rating Polski {jezell nizszy niz BBB-} do wysokoici dostepnego

Limitu Grupy podmiotu udzielajacego poreczenie;

porgczenie korporacyjne podmiotu o ratingu wewnetrznym 1,2 1ub 3 do wysckoéci dostepnego

Limitu Grupy podmiotu udzielajacego poreczenie;

d) cesja wierzytelnosci dluinika kontrahenta {pod warunkiem peinego regresu w stosunku do tego

dhuznika), ktéry to diuinik pasiada rating zewnetrzny nie gorszy ni: rating inwestycyjny (BBB-)

lub rating Polski (jezeli nitszy nii BBB-) do wysokosci dostepnego Limitu Grupy diuznika kontra-
henta;

cesja wierzytelnosci diuinika kontrahenta (pod warunkiem peinego regresu w stosunku do tego

dluinika), ktdry to dluinik posiada rating wewngtrzny 1, 2 lub 3 do wysckoéci dostepnego Limitu

Grupy diuznika kentrahenta;

f) akceptacja zabezpieczenia w formie porgczenia/gwarancji podmiotu o ratingu wewngtrznym
nizszym niz 3 lub zewnetrznym Borszym nig rating inwestycyjny (BBB-) lub rating Polski {jeieli
nizszy ni BBB-) wymaga dodatkowe] zgody KRK;

g) diuine papiery wartoiciowe, wyemitowane przez wiadze krajowe lub wladze kraju o ratingu

inwestycyjnym | podmioty sektora publicznego, ktdre s3 traktowane Jak wiadze panstwowe

{np. posiadajq gwarancje skarbu paristwa);

dluine papiery wartoiciowe bankéw w tym takie podmiotéw sektora publicznego (ktére nie

zostaly zaklasyfikowane jako wladze paristwowe), firm inwestycyjnych i przedsiebiorstw o ratin-

BU inwestycyjnym (BBB- lub wyiszym);

<,
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dluine papiery wartoéciowe bankéw, firm inwestycyjnych i przedsigbiorstw o ratingu A-3/P-3

lub wyzszym;

Obligacje emitowane przez banki, ktdre nie posiadajg ratingu przyznanego przez uznang ze-

wnetrzng instytucje ocen kredytowych moga by¢ uznane pod warunkiem, Ze spelnione s3

wszystkie ponizsze kryteria:

= obligacje s3 notowane na uznane] gieidzie,

obligacje kwalifikujq sie jako diug uprzywilejowany,

tadna inna emisja uprzywilejowana banku emitenta nie ma ratingu niiszego od BBB-,

wiglednie A-3/P-3,

» nie ma informacji sugerujacych, e emisja zastuguje na nizszy rating,

= istnieja wyraine przestanki, co do plynnoici instrumentu na rynku.

saldowanie {netting, kompensata) po spefnieniu wszystkich nizej wymienionych warunkow:

« moie byé przeprowadzone jedynie w ramach jednej umowy umotliwiajacej skuteczne neto-

wanie i kalkulacjg znetowanej kwoty platnej przy rozwigzaniv umowy,

Umowa musi by¢ skuteczna w kazdej jurysdykcji stron kontraktu,

obie strony zamierzaja dokonaé kompensaty sald

+ odpowiednie Lokaine ZRK jest w stanie w dowolnym czasie ustalié odnoszace sig do okreélo-
nego k henta pozycje podlegajace salds iy,

» zgodnoéé walut, terminéw platnodci transakcji podlegajacych saldowaniu oraz rynkéw,
w przypadku braku zgodnosci ustalany jest indywidualnie wspéiczynnik korygujacy wartoéé
naleznoici przyjmowanych do saldowania rozliczed. Wspétczynnik ten ustalany bedzie decy-
zja KRK,

e Umowa przewiduje moiliwoéé wstrzymania dostaw/platnosci bez zbednej zwioki w przypad-
ku, gdy druga strona transakcji nie wywigzuje sie z warunkéw umowy.

§7

K

W celu realizacji Umowy przedstawiciele 05D maj prawo do:

1.

2.

Wstepu ha teren nleruchomoéci lub do pomieszezeri 2 uktadami pomiarowo-rozliczeniowymi,

w celu przeprowadzenia odczytéw ukfadéw pomiarowo-rozliczeniowych lub ich wymiany.

Wstepu na teren nieruchomosci lub do pomi en z ukladami p liczeniowymi, po

okazaniu legitymacji oraz pi 20 Up! ienia do przeprowadzenia kontroli w celu:

a) przegladéw urzadzefi bedacych wlasnoécia OSD, a takie prac zwiqzanych z ich eksploatacjg lub
naprawa oraz dokonywania badari i pemiaréw;

b) kontroli legalnosci pobierania energii, uktadéw pomiarowo-rozli iowych, dotrzymywania
zawartych uméw i prawidtowoscl rozliczer, w tym, w szczegélnoéci: zbierania i zabezpleczania
dowodéw naruszenia warunkéw utywania ukladéw pomiarowo-rozliczeniowych oraz warunkéw
zawartej Umowy.

58

Odblorca zobowigzany jest do:

2

2.

10.
11
12.
13.
14,

15.

16.

17

18.

18,

20.

21
22

Terminowe] zaplaty na rzecz Sprzedawcy opfat 2a zakupiong energig elektryczng i Swiadczenie
ustugi dystrybucji.

Whnoszenia oplat za dodatkowe ustugi oraz czynnosci éwiadczone przez Sprzedawce bad: 0SD
na zlecenie Odbiorcy lub wynikajacych z Taryfy lub Taryfy OSD.

Pobierania mocy 1 energii elektrycznej zgodnie z warunkami Umowy, bez naruszania praw oséb
trzecich.

Utrzymywania nalezacej do niego wewnetrznej instalacji zasilajace]j i odbiorczej w stanie technicz-
nym zgodnym z wymaganiami okreslenymi w odrebnych przepisach.

Utrzymywania uzvtkawanegn ohlektu w sposéb nie utrudniajgcy prawidtowego funkcjonowania
sieci, a w szczegdinoéei do zack ganych odleglogci istniejacych urzadzen, w szczegdino-
éci od drzew, krzewdw | obiektéw budowlanych

Umoiliwienla przedstawicielom OSD edczytania wskazarh ukfadéw pomiarawo-rozliczeniowych.
Umotliwiania przedstawicielom OSD nieodplatnego dostgpu (wraz z niezbgdnym sprzgtem)} do
swoich urzadzen energetycznych znajdujacych sig na terenie lub w obiekcie Odbiorcy w celu: usu-
nigcia awarii w sieci, sprawdzenia stanu licznika, wyk ia prac zwi; h z ekspl ja lub na-
prawa oraz demontaiem licznika.

Usunigcia przyczyny zakibcert w Sieci dystrybucyjnej lub awarii wraz z poniesieniem kosztéw, gdy
awarie lub zakidcenia w sieci spowodujq urzadzenia Odbiorcy.

Uzgodnienia 2 OSD wymiany ukladu pomiarowo-rozliczeniowego, bgdacego wiasnosicia Odbiorcy,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami w tym zakresie. Podstawowe i rezerwowe uklady pomiarowo-
rozliczeniowe okrelone przez OSD Odbiorca nabywa, instaluje, wymienia, konserwuje i zglasza do
legalizacji, badania laboratoryjnego lub ekspertyzy wiasnym kosztem i staraniem. Odbiorca dostar-
tza zastepczy uklad pomiarowo-rozliczeniowy na czas trwania legalizacji, laboratoryjnego spraw-
dzenia lub ekspertyzy.
Dost ia ukiadu pomi;
0sD.

Dostosowania urzadzeri do zmienionych warunkéw funkcjonowania sieci, o ktdrych Odblorea zostat
powiadomiony.

Spetnienia warunkéw technicznych okreglonych przez 0SD w przypadku zmiany wielkosci mocy
umownej.

Umoiliwienia wymiany uktadu pomiarowo-rozliczeniowego bedacego wiasnoicig OSD.

Prawidlowe] eksploatacji wiasnych instalacji (urzadzeri) i nie wprowadzania do zasilajace] sieci
dystrybucyjnej zaklécer definiowanych jako: przepigcia, migotania, zapady napigcia oraz wyisze
harmoniczne, powodujace odksztatcenia napiecia w punktach odbioru energii elektrycznej.
Poniesienia kosztéw sprawdzenia prawidlowosci dziatania ukladu pomiarowo-razliczeniowego
reklamowanego przez Odbiorce w przypadku, gdy w wyniku sprawdzenia prawidiowosci dzialania
tego uktadu oraz badania laboratoryjnego stwierdzono, ie ia nie przekraczaja o I-
nych, okredlonych przex przepisy metrologiczne, granicznych wielkosci tulerancji pomiaru.
Niezwiocznego poinformowania Sprzedawcy lub OSD o zauwazonych wadach lub usterkach
w ukladzie pomiarowo-rozliczeniowym i o innych okolicznosciach, majacych wplyw na mozliwosé
niewlasciwego rozliczania za sprzedana energig elektryczng i éwiadczone ustugi dystrybucji.
Powierzania budowy lub dokonywania zmian w instalacji elektrycznej osobom posiadajgcym
odpowlednie uprawnienia i kwalifikacje.

Zabezpieczenia przed uszkodzeniem, utrata lub kradzieig uk!adu (systemu) pomiarowo-
rozliczeniowego, w tym natoionych plomb. Jezeli w wyniku go dzialania lub zaniechania
Odblorty dojdzie do uszkodzenia, utraty lub kradziety calodci lub czgéci ukladu (systemu) pomiaro-
wo-rozliczeniowego stanowiacego wiasnosé DSD, Odbiorca zobowigzany jest do zwrotu kosztéw
poniesionych przez OSD w zwigzku 2 naprawa lub zakupem | instalacja nowego ukladu. Dotyczy to
réwniei kosztéw wynikajacych z zerwania lub uszkodzenia plomb 0SD. W praypadku utraty lub
uszkodzenia ukladu naleiacego do Odbiorcy jest on zobowigzany do niezwlocznego przywrdcenia
stanu umoiliwiajgcego prawidlows reslizacje Umowy oraz uiszczenia na rzecz OSD zwigzanych 2
tym opfat przewidzianych w Taryfie OSD.

Stosowania sie odbiorcéw wskazanych w § 4 ust. 12 do wprowadzanych ograniczeri na zasadach
wskazanych w Ustawie i jej przepisach wykonawczych.

Uzgadniania z OSD warunkéw instalowania oraz uiytkowania agregatéw pradotwérczych w
instalacji odbiorczej.

Zachowania tajemnicy handlowej w zakresie Umowy*.

Dostarczania sprawozdaft finansowych sporzadzanych na koniec roku obrachunkowego Sprzedawca
zastrzega sobie prawo, do udostepniana otrzymanych sprawczdar innym podmiotom w ramach
Grupy Kapitalowe] pGE”

rozliczeniowego bedacego wiasnoicia Odbilorcy do urzadze sieci

* Nie dotycr, kcas. mentow w rolufrueniv art 22° Kodeksu (pw. nego

** Dotyczy Odviort.
d7TGE Obr ¢ § A powyee) 1 min

v o rocznej wGrto” ot tronsokg iekupu coery elektrycanes 1Lt dystrybugyi (neite )

10.

11.

12.

13.

14,

15,

186,

17.

18.

19,

20.

§9

Rozliczenia za sprzedang energie elektryczng i dwiadczone uslugi dystrybucji, z wylaczeniem
ryczattowe] grupy taryfowej, dokonywane sq na podstawle wskazan ukladéw pomiarowo-
rozliczeniowych dla poszczegéinych PPE okreélonych w Umowie.

Rozliczenia za sprzedana energie elektryczng | $wiadczone uslugi dystrybucji w tym zwigzane
z energia bierng, przeprowadza sig zgodnie z zawartg Umowa i odpowiednio Taryfa OSD, oraz Ta-
ryfa lub Cennikiem dla energii elektrycznej - Sprzedawcy.

W przypadku braku dostepu do uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, badé niemoinoéci dokonania
odczytu przez 05D, ilod¢ energii w danym okresie roziiczeniowym moie byé wyznaczana szacunko-
wo, na podstawie sredniego dobowego zuiycia energii elektryczne] z analogicznego okresu rozlicze-
niowego roku poprzedniego lub z ostatniego okresu rozliczeniowego.

Termin platnosci oplat za sprzedang energig elektryczng | $wiadczenie ustugi dystrybucji ckresla
Sprzedawca na fakturze VAT, fakturze VAT korekta lub nocie ksiegowej. W razie otrzymania faktury
VAT, faktury VAT korekta lub noty ksiggowe], ktdrej termin platnosc] uptynat Odbiorca zobowigzany
jest do je] zaplaty w terminie 7 dni od daty otrzymania.

Za dzier platnosci uznaje sig dzieft uznania rachunku bankowego Sprzedawcy. W przypadku
niedotrzymania terminu ptatnoéci Sprzedawca obcigta Odbiorce odsetkami ustawowymi 2a kaidy
dziefi opdinienia w spelnieniu $wiadczenia pil go , a w przypadku Odbiorcy bedacego przed-
sigblorcg w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2003 r. o terminach zapfaty w transakcjach handlo-
wych (Dz.U. 2013 r. poz. 403 wraz 2 péiniejszymi zmianami) Sprzedawca obcigia Odbiorce odset-
kami ustawowymi za op6£nienie w transakcjach handlowych.

Rekiamacje nie zwalnio]' Odbiorcy nieb d'cego konsumentem w rozumieniv art.
22' Kodeksu Cywilnego od obowigzku ter vch platnoéci naleznadci. W przypadku Odbiorcy
bedacego kensumentem w rozumieniu art, 22' Kodeksu Cywlinego whiesienie rekio-
macji nie zwolnia z obowi'zku terminowej zap*aly naleceno  ciwynikaj'cej z Umowy
w wysoko ci, kiéra nie jest sparna.

Zasady zamawiania oraz okreslania opfat za moc umowng okreéla Taryfa OSD.

Odbiorca jest obowigzany zglosi¢ Sprzedawcy na pi§mie, oddzielnie dla kaidego miejsca dostarcza-
nia, wielkos¢ mocy umownej na kolejny rok kalendarzowy najpéiniej do dn. 31 paidziernika roku
poprzedzajacego zmiang Warunki zmiany mocy umownej okreéla 0SD.

Wielkos¢ mocy umownej nie moie byé wigksza od mocy przylaczeniowej okreslonej dla danego
miejsca dostarczania / przylacza jak réwniei nie moze byé mniejsza od mocy wymagane; ze wzgledu
na wlasnosci metrologiczne zainstal h kiad

Kadnikéw

w ie pomiarow li
pradowych i licznikéw energii elektrycznej, z uwzglednieniem charakterystyki poboru mocy przez
Odbioree.

Moc umowna zamawiana jest przez Odbiorce w jednakowej wysokoscl na wszystkie miesigce roku

lub w sposéb wynikajacy z Taryfy 0SD. W przypadku braku zaméwienia mocy umownej w wymaga-

nym terminie, jako moc umowna na nastepny rok, przyjmuje sie wielkos¢ mocy umownej wedtug,
ktérej Odbiorca byt dotychczas rozliczany,

Wybrana przez Odbiorcg grupa taryfowa w zakresie liczby rozliczenlowych stref czasowych obowia-

zuje co najmniej dwanaicie miesigcy. Zmiana liczby stref czasowych wymaga pisemnego wystapie-

nia Odbiorcy z jednomiesigcznym wyprzedzeniem i moie byé przyjeta do rozliczes od dnia dosto-
sowania ukladu pomlarowo-rozliczeniowego.

Zmiana mocy umownej i/lub grupy taryfowe], moze by¢ zwigzana 2 koniecznodtiy dostosowania

kosztem Odblorcy, na warunkach okredlonych przez OSD, urzadzeri elektroenergetycznych (w tym

ukiadu pomiarowo-rozliczeniowego dla grup przy- {gczeniowyth Il i Ill} do nowych warunkéw do-
starczania energii elektrycznej lub realizacji nowych warunkéw przylaczenia, oraz mote sie wigzaé

2 konlecznodcia zawarcia m:nwej umowy komp!eksuwej,

Wszelkie prace przy urzad; h pomii ych, Twig ze zdj; 1 plomb naloionych przez OSD

na uklad pomiarowo-rozliczeniowy, moga by¢ wykonywane wylacznie na warunkach uzgednionych

z 0SD badi w obeenosci upowainionych przedstawicleli OSD.

W rozliczeniach z Odbiorcami zasilanymi poprzez wiasne transformatory z ukfadem pomiarowo-

rozliczeniowym zainstalowanym po stronie wtémej transformatora, wielko$¢ pobranej mocy i ener-

gii elektrycznej powigksza si¢ o wielkosci strat mocy 1 energil w transformatorach, Straty mocy
czynnej przyjmuje sle w wysokosei 3% mocy wykazane] przez urzadzenia pomiarowe. Straty energii
czynnej przyjmuje sig w wysokosci 3% ilosci kilowatogodzin, a straty energii biernej w wysokoéci

10% ilosci kilowarogodzin/kilowatogodzin wykazanych przez uklad pomiarowo-rozliczeniowy, o ile

ukfad ten nie jest wyposazony w urzadzenia do pomiaru wielkosti strat, sprawdzone i zaplombowa-

ne przez OSD.

W rozliczeniach z Odbiorcami zasilanymi poprzez transformatory bedgce wiasnoécia OSD, pomia-

réw poboru mocy i zuiycia energil dokonuje sie po stronie wiérnej transformatora, Jeteli strony

Umowy uzgodnig zair uktadu pomiarowo-rozli g0 po stronie pierwotnej trans-

formatora straty w transformacji, wyszczegéinione w ust. 14, naleiy odpowiednio odejmowat.

W rozliczeniach z Odbiorcami zasilanymi liniami kablowymi lub napowietrznymi nie bedacymi

wiasnoéciz OSD, w przypadku gdy uklad pomiarowo-rozliczeniowy nie rejestru}e strat energii wy-

stepujacych w tych linfach, odczyty wskazarh ukladu pomi; T powigksza sig

o straty energii elektrycznej w liniach. Straty energii elek‘tryanej oblicza sie ze wskazan urzadzer do

ich pomiaru, sprawdzonych | zaplombowanych przez OSD. W przypadku braku urzadzeri do pomiaru

strat, ilod¢ pobranej przez Odbiorcg energii czynnej na pokrytie strat okreéla sie w Umowie w zalei-
noéci od rodzaju, dlugosci, przekroju i obcigzenia linii.

W przypadku gdy uktad pomiarowo-rozliczeniowy, zainstalowany w innym miejscu niz miejsce

dostarczania energii, rejestruje straty energii wvstepunce w I|mach bedgcych wiasnoscia OSD,

to odczyty wskazar ukladu pomi rozliczeniowego p sig na zasadach ckreslonych

w ust. 16 powyie].

W przypadku stwierdzenia nieprawidiowoici dziatania ukladu pomiarowo-rozliczeniowege lub

bledéw w odezycie jego wskazar, skutkujacymi zanizeniem badi zawyieniem jego wskazan, Sprze-

dawca skoryguje naleinosci za sprzedang energie elektryczng oraz $wiadczenie ushugi dystrybucji.

Skorygowania dokonuje sig wedlug nastepujgeych zasad.

18.1. Korekta, o ktérej mowa w ust. 18, abejmuje caly okres rozliczeniowy lub okres, w Ktérym wy-
stepowaly stwierdzone nieprawidiowoéci lub bledy.

18.2. Podstawg do wyliczenia wielkosci korekty faktur VAT, o ktdrych mowa w ust. 18.1,, jest wiel-
kos¢ bledu wskazari ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego.

18.3. Jezeli okreélenie btgdu, o ktérym mowa w ust. 18.2., nie jest moiliwe, podstawe do wyliczenia
wielkoécl korekty stanowi Srednia liczba jednostek energii elektryczne] za okres doby, oblicza-
na na podstawie sumy jednostek energii elektrycznej prawidlowo wykazanych przez uktad
pomiarowo-rozliczeniowy w poprzednim okresie rozliczeniowym, pomnozona przez liczbe dni
okresu, ktérego dotyczy korekta faktury VAT. W wyliczaniu wielkoéci korekty nalezy uwzgled-
ni¢ sezonowost poboru energii elektrycznej oraz inne udokumentowane okolicznoéci majace
wplyw na wielko$¢ poboru tej energii.

18.4. Jeteli nie mozna ustali¢ éredniego dobowego zutycia energii elektrycznej na podstawie po-
przedniego okresu mzlnzenmwego, podstawg wyliczenia wielkosci korekty jest wskazanie
uktadu pomiarowo-rozli go 2 okresu rozliczeni

W przypadku zmiany cen | stawek opfat Sprzedawca przyjmuje do rozliczen wskazania uktadu

pomiarowo-rozliczeniowego na dziefi wprowadzenia nowych cen i stawek oplat:

a} sracunkowe - na podstawie {redniego dobowego zuiycia energii elektrycznej w okresie rozli-

czenlowym zawierajacym date zmiany cen i stawek opfat,

b) rzeczywiste - odezytane przez OSD.
W przypadku zainstalowania licznika przedplatowego pobieranie energil przez Odbiorce motliwe
jest po uprzednim dokonaniu wplaty na poczet prayszlego zuiycia, ktdra w pierwsze] kolejnoéci po-
krywa oplaty state wynikajace z taryfy OSD oraz taryfy Sprzedawcy lub Cennika za okres miedzy ko-
lejnymi zakupami energii elektrycznej. Pozostata kwota wyznacza limit energii elektrycznej do po-
brania. Potwierdzeniem dokonania wplaty jest wydruk z energomatu, terminala i/iub faktura VAT
wystawiona przez Sprzedawce.
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- W przypadku, gdy Okres rozliczeniowy jest diuzszy niz jeden miesiac, w ckresie tym mogq byé

pobierane oplaty za energie elektryczng w wysokosci okreslonej na podstawie prognozowanego

zuzycia energii w tym okresie. W powyiszych prognozach, na wniosek Odbiorey, uwzglednia sie

istotne zmiany w poborze przez niego energli elektrycznej.

Jezeli w wyniku wnoszenia opfat na podstawie Prognozowanego zuiycia energii elektrycznej

wystapi:

3) nadplata, to podlega ona zaliczeniu na poczet platnoéci ustalonych na najblitszy okres rozlicze-
niowy, oile Odbiorca nie zazgda jej zwrotu;

b} niedoptata, to podiega ona doficzeniu do pierwszej wystawianej faktury VAT.

W razie powstania nadpifat w dwdch powtarzajacych sie po sobie okresach rozliczeniowych,

Sprzed Zmniejszy prognoze prope do wielkosci nadpl

Qdbiorca, nie czgsciej niz raz na 12 miesigey, ma mozliwosé zmiany akresu rozliczeniowego,

wskazanego w umowie, na inny okres rozliczeniowy, wynikajacy z Taryfy 05D, do ktérego sieci jest

przylaczony, wiadciwy dla jego grupy taryfowej.

Jeteli wybranym sprzedawca rezerwowym bedzie Sprzedawca, to ceny sprzedaty w umowie

rezerwowej oparte bgda o ceny wynikajace z Cennika/T: aryfy dla sprzedaty rezerwowej Sprzedawcy.

W przypadku, gdy z przyczyn niezaleinych od Sprzedawcy nie Jest motliwe rozliczanie niniejszej

Umowy w okresach rozliczeniowych wskazanych przez Odbiorce Strony dopuszczajg prowadzenie

rozliczerh w okresach, w ktérych 0SD pozyskuje dane pomiarowe dotyczace 2uiycia energii elek-

trycznej przez Odbiorcg | przekazuje je Sprzedawcy.

lezeli Umowa nie stanowi inaczej, wszelkie naleinosci wplacene przez Odbiorce zaliczane bedg na

poczet wymagalne] naleinosci (tugu), a Jezeli jest kilka naleznosci wymagalnych, na poczet naj-

dawniej wymagalne], a przede wszystkim na zwigzane 7 tq naleznoscia (dlugiem) zalegle odsetki.*

WARUNKI ROZWIAZANIA T ZMIANY UMOWY

§10

Q ile Umowa nie stanowi inaczej Odbiorca rozliczany w grupie taryfowej G moie wypowledzieé
Umowe bez ponoszenia dodatkowych kosztéw i odszk , innych nii wynikajace z treci Umo-
wy, skladajac Sprzedawcy pisemne, pod rygorem niewainodci, odwiadczenie o wypowiedzeniu,

2 zachowaniem miesigcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzo-

Wwego nastepujacego po miesigcy, w ktérym oswiadczenie o wypowiedzeniu dotarle do Sprzedawcy.

Odbiorca rozliczany w pozostatych grupach taryfowych ma prawo rozwiazaé Umowe poprzez

pisemne o$wiadczenie, pod rygorem niewainoéci, z zachowaniem 3 miesigcznego okresu wypowie-

dzenia, ze skutkiem na koniec miesiaca, o ile Umowa nie stanowi inaczej.

Sprzedawca moie rozwigzaé Umowe z zachowaniem miesigeznego okrest wypowiedzenia,

ze skutkiem na koniec miesiaca, w przypadku gdy Odbiorca zwleka 2 28platy za pobrang energig

elektryczng i éwiadczenie usiugi dystrybucji co najmniej przez okres 30 dni po uplywie terminu plat-
nogci. W przypadku Odbiorcéw w gospodarstwie domowym dodatkowo majg lie posta-

nowienia § 11.

Sprzedawca moze zmieni¢ warunki Umowy poprzez wprowadzenie nowych lub zmiane dotycheza-

sowych odpowiednio Taryf, Cennika, Regulaminu, zgodnie z zasadami opisanymi w ust. 5-8 — chyba

e Umowa okrela sposéb zmiany w inny sposob.

Taryfy, podlegajace 2atwierdzeniu przez Prezesa URE, wehodzg w zycie nie wezedniej niz 14 dni od

daty ich opublikowania w Biuletynie Urzgdu Regulacji Energetyki.

Zmiany odpowiednio Umowy, Cennika, Regulaminu wprowadza Sprzedawca. Zmiany wchodzg

w Zycie z dniem wskazanym przez Sprzedawce, z 2astrzezeniem ust. 9 ponizej.

W przypadku wprowadzenia zmian, o ktérych mowa w ust. 4 15, Sprzedawca przekazuje Odbiorcy

tre$¢ zmian, informujac ¢ prawie do rozwigzania Umowy oraz informujac Odbiorce, ze rozwigzanie

Umowy nie wigte sig z Zadnymi dodatkowymi zobowi i gledemn Sprzedawcy.

Tredc zmian, o ktérych mowa w ust. 6, jest réwniei dostgpna na stronie internetowej oraz

w siedzibie | oddzialach Sprzedawcy.

W przypadku wprowadzenia zmian, o ktérych mowa w ust. 4 | 5, Odbiorcy przystuguje prawo

wypowiedzenia Umowy w terminie 14 dni, od dnia powzigcia informaci o zmianach, ze skutkiem na

koniec miesiaca nastepujacego po miesigcu, w ktérym ofwiadczenie Odbiorcy dotarlo do Sprze-
dawey,

W okresie wypowiedzenia, o ktérym mowa w ust. 9 powyie], stosuje sig dotychczasowa Umowe.

Umowa moze byé rozwiazana za porozumieniem stron w terminie uzgodnionym pomigdzy Odbiorca

iSprzedawcy.

W przypadku Uméw zawieranych poza lokalem Sprzedawcy lub przy pomocy $rodkéw porozumie-

wania sig na ndlegioéém:

12.1. Odbiorza moze odstapi¢ od Umowy bez podania przyczyny, skladajac w terminie cztermnastu
{14) dni od daty jej 2awarcia ciwiadczenie na piémie, ktérego przykladowy wzdr wraz z pou-
czeniem o prawie odstapienia ed umowy zostal preekazany Odblorcy przed zawarciem Umo-
Wy, z zastrzeieniem pkt 12.2. Do zachowania tego terminu wystarczy wyslanie na adres

Sp . przed jego uplywem.

12.2. Jeieli na wyraine gdanie Odbiorcy dostarczanie energii elektrycznej ma sig rozpoczat przed
uplywem terminu do odstgpienia od Umowy, Odbiorca zobowiazany jest do ztoienia wyras-
nego o$wiadczenia zawierajgcego takie zadanie na trwalym nosniku. W przypadku wykonania
prawa odstapienia po zgloszeniu wskazanego 3dania, Odbiorca ma obowigzek zapfaty za
$wiadczenie spelnione do chwili odstapienia od Umowy.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy lub jej rozwigzaniu wymaga formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
W przypadku zmiany przepiséw skutkujgcych zmiang stawki podatku VAT, akeyzy, zmiang Ustawy
lub aktéw wykonawczych do tej Ustawy, a takie innych zmian albo wejécia w iycie ogdinie abowig-
zujacych przepiséw prawa, w tym takie wprowadzajacych dodatkowe obawigzki zwizzane z zaku-
pem praw majatkowych lub certyfikatéw dotyczacych efektywnoéci energetycznej lub w przypadku
2wieh ia udziatu p g 2 zakupem praw majatkowych lub certyfikatéw do-
tyczacych efektywnosci energetycznej ceny Energii Zostang powigkszone o kwote wynikajacg z ob-
owigzkéw nalozonych wiasciwymi przepisami, od dnia ich wejscia w iycie, bez koniecznosci sporzg-
dzania aneksu do Umowy.

MWSTRZYMANIE DOSTAW ENERGHI ELEKTRYCZNE) )

§11

Wstrzymanie dostawy energii eiektrycznej, z zastrzeieniem postanowieri ust. 6-8 ponizej, moie
nastapic w przypadku, gdy Odblorca zwleka z zaplatg za pobrang energie elektryczng i $wiadczenie
ustugi dystrybucji co najmniej przez okres 30 dni Po uplywie terminu platnosci. Sprzedawca, powia-
damia na pismie Odbiorce energii elektrycznej w gospodarstwie do. ym 0 zamiarze wstrzy i
dostarczania energii elektrycznej, jezeli Odbiorca ten nie ureguluje zaleglych i biezacych naleznodci
w okresie 14 dni od dnia otrzymania tego powiadomienia, a tych Odbiorcdw sprzedawca
powiadamia o zamiarze wstrzymania dostarczania Energil, przy czym Sprzedawca nie ponosi odpo-
wiedzialnosci za straty wynikle z tego tytutu.

Sprzedawca informuje, e OSD przysiuguje prawo wstrzymania dostaw energli elektrycznej oraz
obeigienia Odbiorcy oplatami przewidzianymi w Taryfie OSD, w przypadku stwierdzenia nielegalne-
B0 poboru energii elektrycznej oraz w przypadku, gdy instal ja elektryczna aca sig u Od-
biorcy stwarza bezposrednie zagroienie dla ycia, 2drowia lub érodowiska, W przypadku stwierdze-
nia nielegalnego poboru energli elektrycznej Cdbiorca wiszeza opfate 2 tytulu nielegalnego poboru
bezpogrednio na rzecz OSD.

Wstrzymanie dostarczania energii lub razwigzanie Umowy moie nastapit w przypadku braku zgody
Odbiorcy na zainstalowanie przedplatowego ukladu pomiarowo-rozliczeniowego, sluzacego do roz-
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liczerh za dostarezong energie elektryczng, instalowanego przez 05D zgodnie z zasadami Art. 6a.
Ustawy.

Wstrzymanie dostarczania energii z przyczyn, o ktérych mowa powyiej nie oznatza rozwigzania
Umowy. Odbiorea jest zobowiazany do regulowania opfat statych wynikajgeych 2 Tanfy lub Cennika
Sprzedawcy i Taryfy OSD, w okresie wstrzymania dostawy, o ile nie nastapi rozwiazanie Umowy.
Sprzedawca za podrednictwer 0SD ma prawo do uzaleinienia wznowienia dostawy energii
elektrycznej wstrzymanej z powodu Jej nielegalnego poboru od y zalecen technicznych
eliminujacych przyczyny nielegalnego pobory energii elektrycznej.

W przypadku, gdy Odbiorca energii elektrycznej, w gospodarstwie domowym 2lozy Sprzedawcy,
reklamacje dotyczaey dostarczania energil, nie péiniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
powiadomienia, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, dostarczania energii nie wstrzymuje sig do czasu
rozpatrzenia reklamacji.

Sprzedawca jest zobowigzany rozpatrzyé reklamacje Odbiorcy energii elektryczne), w gospodarstwie
domowym, w terminie 14 dni od dnia Jej ziotenia. Jeieli reklamacjs, dotyczgca wstrzymania energij
elektrycznej, nie zostala rozpatrzona w tym terminie, uwaza sie, ze zostala uwzgledniona.

Jeieli Sprzedawca, nie uwzglednil reklamacji, a Odbiorca energii elektrycznej w gospodarstwie
domowym, w terminie 14 dni od dnia otrzymania powiademienia o iu reklamacji,
wystapit do Koordynatora, z wnioskiem o rozwigzanie sporu w tym zakresie, dostarczania energii
elektrycznej nie wstrzymuje sig do czasu rozwigzania Sporu przez tego Koordynatora.

Brak poinformowania Sprzedawcy o wystapieniu przez Qdbiorce do Koordynatora z whnioskiem o
rozpatrzenie sporu moie spowodowat, ze 20stanie wstrzymane dostarezanie energii elektrycznej.
Jeteli w zwiazku z brakiem informacji o wystgpieniu przez Odbiorce z wnioskiem o rozpatrzenie spo-
ru przez Koordynatora, zostanie wstrzymane dostarczanie energii elektrycznej, a nastepnie Sprze-
dawca zostanie poinfor ieniu z takim wnioskiem, wéwezas ni nie po otrzy-
maniu tej informacji, nie péiniej jednak ni2 w terminie trzech 3 dni, z0stanie wznowione dostarcza-
nie energii elektrycznej. Postanowienia niniejszego punktu nie stosuje sie w razie rozwigzania sporu
przez Koordynatora na niekorzysé Odbiorcy oraz jeieli w wyniku przeprowadzone] kontroli stwier-
dzono, e instalacja znajdujaca sie u Odbiorcy stwarza bezposrednie zagrozenie }ycia, zdrowia lub
$rodowiska.

Jeieli Odbiorcy wstrzymano dostarczanie energii elektrycznej, a Odbiorca ten ztoiyl reklamacje na
wstrzymanie dostarczania energii elektryczne], wznawia sie dostarczanie energii elektrycznej
w terminie trzech 3 dni od dnia otrzymania reklamacji | kontynuuje dostarczanie do czasu jej rozpa-
trzenia. W przypadku, gdy reklamacja nie zostafa Pozytywnie rozpatrzona i Odbiorca wystapit do
Prezesa URE o rozpatrzenie sporu w tym zakresie, kontynuuje sig dostarczanie energii elektrycznej
do czasu wydania decyzji przez Prezesa URE. Brak poinformowania Sprzedawcy o wystapieniu przez
Odbiorcg do Prezesa URE 2 wnioskiem o rozpatrzenie sporu, moie spowodowaé, ie zostanie
wstrzymane dostarczanie energii elektrycznej. Jezeli w 2wigzku z brakiem informacji o wystapieniu
przez Odblorce z wnioskiem o rozpatrzenie sporu przez Prezesa URE, zostanie wstrzymane dostar-
czanie energii elektrycznej, a epnie Sprzed; poinformowany o wystapieniu z takim
whioskiem, wéwczas niezwlocznie po otrzymaniu tej informacji, nie poéniej jednak nit w terminie
trzech 3 dni, zostanie wznowione dostarczanie energii elektrycznej. Postanowienia niniejszego
ustgpu nie stosuje si¢ w razie rozwigzania SPOTU przez Koordynatora na niekorzyéé Odbiorcy lub
Jezeli w wyniku przeprowadzane] kontroli stwierdzono, ie instalacja znajdujaca sig u Odbiorcy stwa-
rza bezpoérednie zagrozenie 2ycia, zdrowia lub $rodowiska.

W przypadku wystapienia przez Odbiorcg, o ktdrym mowa w ust, 6 Ppowyiej, z wnioskiem o
rozpatrzenie sporu przer Koordynatora albo 2z wnioskiem © rozstrzygnigcie sporu przez Prezesa
Urzgdu Regulacji Energetyki, Sprzedawca, moze wystapié z wnioskiem do OSD o 2ainstalowanie
przedplatowego ukladu pomiarowego temu Odbiorey. Koszt zainstalowania tego ukladu ponosi
0sD.

Y 0wy
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§12

Odbiorca nie posiadajacy zadnej z kencesji na: wyty nie, obrét, przesylanie lub dystrybucjg
energii elektrycznej, jest nabywca koricowym, zgodnie z ustawq o podatku akcyzowym z dnia
6 grudnia 2008 r. Podatnikiem i platnikiem podatku akcyzowego od sprzedane] energii elektryczne
nabywey koficowemu jest Sprzedawca, na zasadach okreslonych w ww. ustawie. W takim przypad-
ku cala ilo§¢ energii elektrycane] sprzedana Odbiorcy roziiczona jest zgodnie z Taryfg lub Cennikiem
Sprzedawcy na podstawie cen energii elektrycznej | stawek optat handlowych dla klientow korico-
wych, w poszczegéinych grupach taryfowych, tj. z uwaglednieniem stawki akeyzy w obowigzujgcej
wysokosci.

W przypadku gdy Odbiorca uzyska jedng z konces;jl na: wytwarzanie, obrét, przesylanie lub dystry-
bucie energii elektrycznej, staje sie podatnikiem i platnikiem podatku akcyzowego od zuiyte] energii
elektrycznej. W takim przypadku cata loéé energii elektrycznej sprzedana Odbiorcy rozliczona Jjest
zgodnie z Taryfg lub Cennikiem Sprzedawcy na podstawie cen energli elektrycznej i stawek opfat
handlowych dla przedsigbiorstw energetycznych, w poszczegéinych grupach taryfowych, 1. nie-
uwzgledniajacych stawki podatku akcyzowego.

W razie utraty lub cofnigcia wszystkich posiadanych przez Odbiorce koncesji, Odbierca, w dacie
zaistnienia tych zmian, staje sie nabywes kofcowym w rozumieniu przepiséw ustawy o podatku
ake ym. Podatnikiem i pt podatku akcyzowego, poczawszy od potwierdzone] daty utra-
ty lub cofnigcia ww. koncesji, jest Sprzedawca, na zasadach okreslonych w ustawie o podatku akcy-
zowym. W takim przypadku cata ilogé energii elektrycznej sprzedana Odbiorcy, w ckresie od daty
utraty fub cofnigcia ww. koncesji do daty ponownego uzyskania co najmniej jednej z nich, rozliczona
zostanie zgodnie z ust.1 powyiej.

Odbiorca zobowigzany Jest do poinformowania na piémie Sprzedawecy o wszelkich zmianach
majacych wptyw na rozliczenia z tytutu podatku akcyzowego, a w szezegdinosei zwlazanych z uzy-
skaniem, utratg lub cofnieciem posiadanych kencesji, nie pééniej nit w terminie 5 dni roboczych od
faktycznego zaistnienia ww., zmian,

W praypadku niedopetnienia przez Odbi i3 , 0 ktérych mowa w pkt, 4 powyiej,
Odbiorca zostanie obcigiony kosztami ymi ze zwrotem zaleglosci podatkowej wraz z nalei-
nymi z tego tytutu odsetkami za 2wioke i innymi kosztami, ktére Sprzedawca poniesie w zwigzku
2 zaistnialym stanem faktycznym.

Sprzedawca zwolniony jest z wszelkiej odpowiedzialnogci w przypadku zaistnienia sytuacji, o ktorej
mowa w pkt. 5 powyiej.

BONIFIKATY] UPUISTY 2 TYTULU NIEDOTRZYMANIA STANDARDOW .
JAKOSCIOWYCH OBSLUG| ODBIGRCY ORAZ PARAMETROW
JAKOSCIDWYCH ENERGI

§13

W przypadku niedotrzymania przez Sprzedawcg standardéw Jjakosciowych obstugi Qdbiorcy,

o ktérych mowa w § 5 ust. 4, Odbiorcy przysiuguje bonifikata. Umowa moie odmiennie uregulowaé

wysoko$¢ udzielanej bonifikaty.

Wysokos¢ bonifikaty, o ktérej mowa w ust. 1, okreslana bedzie w oparciu o przecigtne wynagrodze-

nie w gospodarce narodowej w roku kalendarzowym poprzedzajgcym rok zatwierdzenia taryfy,

okreflonego w komunikacie Prezesa Gléwnego Urzedu Statystycznego oglaszanym w Dzienniku

Urzedowym Rzeczypospolite] Polskiej ,Monitor Polski”.

Bonifikata udzielana w sytuacji:

a) nieprzyjecia zgloszenia lub reklamagji Odbiorey — w wysokosci 1/50 wynagrodzenia, o ktérym
mowaw § 13 ust. 2;

b) za ni dniong zwioke w iu 2aklécer w dostarczaniu energil elektrycznej, spowodo-
wanych nieprawidtowq pracg sieci — w wysckosci 1/15 wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 13
ust. 2;
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e

h

za odmowe udzielenia Odbiorcy, na jego igdanie, informacji o przewidywanym terminie wzno-
wienia dostarczania energii elektrycznej, przerwanego z powodu awarii sieci — w wysckoéci 1/50
wynagredzenia, o ktérym mowa w § 13 ust. 2;

2a niepowiadomienie, co najmniej z pieciodniowym wyprzedzeniem, o terminach i czasie pla-
nowanych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej, w formie ogloszen prasowych, komunika-
téw radiowych lub telewizyjnych, albo w inny sposcb przylety na danym terenie, Odbiorcow za-
silanych z sieci o napigciu znamienowym nie wyiszym ni 1 KV — w wysokodcl 1/50 wynagrodze-
nia, o ktérym mowa w § 13 ust. 2;

za niepowiadomienie w formie indywidualnych zawiadomien pi ych, telefonicznych lub za
pomocy innego éradka telekomunikacji, co najmniej z pigciodniowym wyprzedzeniem, o termi-
nach i czasie planowanych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej, Odbiorcéw zasilanych
2 sieci o napigciu znamionowym wyiszym nit 1 kV — w wysokosci 1/10 wynagrodzenia, o ktérym
mowaw § 13 ust. 2;

za niepoinformowanie na piémie, co najmniej z tygodniowym wyprzedzeniem, Cdbiorcy zasila-
nych z sieci o napigciu znamionowym wyiszym niz 1 kV o zamierzone]j zmianie nastawieri w au-
tomatyce pi riowe]j i innych par rach majacych wplyw na wspétpracg ruchowy
2 siecig — w wysokosci 1/15 wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 13 ust. 2;

za niepoinformowanie na piémie, co najmniej z rocznym wyprzedzeniem, Odbiorcy ilanych

2 sieci 0 napieciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV o koniecznoéci dostosowania instalacji

do zmi ych warunkéw zasilania — w wysokoéci 1/15 wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 13

ust. 2;

za nlepolnformowanle na piémie, co najmniej z trzyletnim wyprzedzeniem, Odblorcy zasilanych
zsleci 0 i fonowym wyiszym niz 1 kV o koniecznosci dostosowania instalacji do
zmienionego naplecia znamionowego, podwyiszonego poziomu mocy zwarcia | innych warun-
kéw funkcjonowania sieci — w wysokosci 1/10 wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 13 ust. 2;

za nieuzasadniong odmowe odplatnego podjecia stosownych czynnoéci w sieci w celu umoili-
wienia bezpiecznego wykonania przez Odbiorce lub inny podmiot prac w obszarze oddziatywa-
nia te] sieci —w wysokoéci 1/15 wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 13 ust. 2;

nieudzielenia, na zadanie Odbiorcy, informacji w sprawie zasad rozliczen oraz aktualnych taryf —
w wysokosci 1/50 wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 13 ust. 2;

preediuienia czternastodniowego terminu rozpatrzenia wniosku [ub reklamacji Odblorcy
w sprawie zasad rozliczen | udzielenia odpowledzi, za kaidy dzieri zwioki ~ w wysokoécl 1/250
wynagrodzenia, o ktérym muwa w§13 ust. 2.

przediuienia czter j go terminu sprawdzenia prawi i dziatania ukladu pomia-
rowoe-rozliczeniowego lub czternastodniowego terminu laboratoryjnego sprawdzenia prawidio-
wodci dziatania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, 2a kaidy dzieri zwloki — w wysoko$cl 1/250
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 13 ust. 2;

m) uniemotliwienia wykonania dodatkowej ekspertyzy badanego ukiadu pomiarowo-

4. W

rozliczeniowego, na wniosek Odbiorcy 2loiony w ciggu 30 dni od dnia otrzymania wyniku bada-
nia laboratoryjnego — w wysokosci 1/15 wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 13 ust. 2.
zakresie niedotrzymania standardéw jako$ciowych, o ktdrych mowa w § 4 ust, 2 zastosowania

ma procedura okreélona w § 5 ust. 3.

5 1Ia

niedotrzymanie, okreélonych w przepisach, dopuszczalnych pozioméw odchylert napigcia od

napigcia znamionowego oblicza sig bonifikatg, oznaczong symbolem ,WUT” [w zi):

3)

b]

6. W

jeteli wartoé¢ odchylenia napigcia od dopuszczalnych wartasci granicznych nie przekracza 10 %,
Odbiorcy przystuguje bonifikata w okresie doby, w wysokoci obliczonej wedlug wzaru:

WUT = j % AT x €T

L 10 &5
gdzie poszczegdlne symbole oznaczajg:

AU - wartoit odchylenia napiecia od okreslonych w przepisach dopuszezalnych wartodcl gra-
nicznych odchyleri napigcia od napigcia znamionowego [w %],

AT - iloé¢ energii elektrycznej dostarczong Odbiorcy w okresie doby [w jednostkach energii,

CT - cene energii elektrycznej, o ktérej mowa w art. 23 ust. 2 pkt 18 lit. b Ustawy, obowiazujacy
w okresie, w ktérym nastapio odchylenie napiecia od okreslonych, w przepisach, dopuszczal-
nych wartoécl granicznych odchyleri napiecla od napigcia znamionowego [w 21 za jednostke
energii];

jez‘e?isvltartoit odchylenia napigcia od dopuszczalnych wartosci granicznych przekracza 10 %,
Odbiorcy przysluguje bonifikata w okresie doby, w tacznej wysckoici obliczonej wediug wzoru:

WUT = AT 2 €T 4 brT » 11

gdzie poszczegdine symbole oznacaja:

AT — iloé¢ energii elektrycznej dostarczona Odbiorcy w okresie doby [w jednostkach energii],
€T - cene energli elektrycznej, o ktérej mowa w art. 23 ust, 2 pkt 18 lit. b Ustawy, obowigzujacg
w okresie, w ktérym nastapito odchylenie napigcia od okredlonych, w przepisach, dopuszczal-
nych wartoéci granicznych odchyled napigcia od napigcia znamionowego [w zi za jednostke
energiil,

brT - ustalong w Taryfie OSD bonifikate za niedotrzymanie poziomu napigcia w zakresie okre-
$lonych w przepisach dopuszczalnych wartosci granicznych odchylert napigcia od napigcia zna-
rnionowego w okresie doby [w zi za godzing],

T - laczny czas niedot ia poziomu napigcia w zakresie okrelonych w przepisach dopusz-
czalnych wartoécl granicznych odchyler napigcia od napigcia znamionowego w okresie doby
[w godzinach].

okresie, w ktérym nie byly dotrzymane parametry jakoéciowe energii elektrycznej, 2 uklad

pomiarowo-rozliczeniowy uniemozliwia okreslenie ilodci energii elektrycznej dostarczone]j Odbiorcy,
ilo€ tej energii ustala sig na podstawie poboru energii elektrycznej w analogicznym okresie rozli-
czeniowym tego samego dnia tygodnia w poprzednim tygodniu oraz proporcji liczby godzin, w kté-
rych parametry jakosciowe energii elektrycznej nie zostaty dotrzymane, do calkowitej liczby godzin
w okresie rozliczeniowym.

7. 2a
a)

kaida niedostarczeng jednostke energii elektrycznej Odbiorcy koricowemu:

przytaczonemu do sieci o napigciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV przystuguje bonifikata
w wysokodci dziesigciokrotnoécei ceny energii elektryczne], o ktdrej mowa w art. 23 ust. 2 pkt 18
lit. b Ustawy, za okres, w ktdrym wystapila przerwa w dostarczaniu tej energii;

przylaczonemu do sieci innych napigé ni te, o ktérych mowa w lit. a) powyze], przysluguje boni-
fikata w wysokoéci pieciokrotnosci ceny energil elektrycznej, o ktérej mowa w art. 23 ust. 2 pkt
18 lit. b Ustawy, za okres, w ktérym wystgpita przerwa w dostarczaniu tej energii. llo§¢ niedo-
starczone] energii elektryczne] w dniu, w ktérym miata miejsce przerwa w jej dostarczaniu, usta-
la sie na podstawle poboru tej energii w odpowiednim dniu poprzedniego tygodnia, z uwzgled-
nieniem czasu dopuszczalnych przerw okre$lonych w umowie lub odrebnych przepisach.

8. Zmiana wysokoéci bonifikat i upustéw z tytutu niedotrzymania standardéw jakosciowych obsiugi
Odbiorcy oraz standardéw jakoéclowych energii przewidzianych w niniejszym paragrafie, nastepuje

w

przypadku zmiany przepiséw wydanych na podstawie Ustawy w tym zakresie, bez koniecznosci

zmiany Regulaminu,

§ 14‘.‘.

W przypadku gdy Sprzedawca nie rozpoczaf lub zaprzestal swiadczenia uslugi kompleksowe] na
rzecz Odbiorey 2 nastepujacych przyczyn:

a) trwatej lub przemijajacej utraty przez Sprzedawce lub przez podmiot cdpowiedzlalny za bi-

lansowanie handlowe wskazany przez Sprzedawce motzliwosci dzialania na rynku bilansuja-

cym;
b) utraty przez Sprzedawce moiliwoéci $wiadczenia ustugi kompleksowej;

10.

11,

12,

13,

14.

c) zakoriczenia $wiadczenia ustugi kompleksowej zgodnie z IRIESD i niezgtoszenia lub niesku-
tecznego zgloszenia do realizacjl OSD przez Sprzedawee umowy kompleksowe] zawartej z
Odbiorea;

z zastrzeieniem okolicznosci wskazanych ust. 2.
05D zawrze 2 imieniu | na rzecz Cdbiorcy rezerwowa umowe kompleksowg ze wskazanym przez
Odbiorce sprzedawcg rezerwowym.
OSD nie zawrze rezerwowe] umowy kompleksowej w sytuacii:

a) wstrzymania dostarczania energii elektrycznej do Odbiorcy zgodnie z umowga kompleksowa
albo wydania przez sad polubowny wyroku dotyczacego wstrzymania dostarczania na nieko-
rzyé¢ Odbiorey lub wydania niekorzystnej dla Odblorcy decyzji przez Prezesa URE,

b} wyprowadzenia Odbiorcy z punktu poboru energii (PPE) - zakoriczenia na wniosek Odbiorcy
{wiadczenia ustugi kompleksowe] wraz z fizycznym odiaczeniem PPE od sieci OSD.

W celu umotliwienia OSD zawarcia rezerwowe]j umowy kompleksowe] ze sprzedawca rezerwo-
wym, w tym ze sprzedawcg wykonujgcym na obszarze OSD zadania sprzedawcey z urzedu, Od-
biorca upowainia 05D do zawarcia w imieniu i na rzecz Odbiorcy rezerwowej umowy komplek-
sowej, udzielajgc 05D pisemnego pel schictwa ze wsh lem wybranego sprzedawcy re-
zerwowego innego nii sprzedawca bedacy strong zawartej umowy kompleksowej. Wzdr petno-
mocnictwa okreslony przez OSD stanowi zalgeznik do umowy kompleksowej oraz jest dostepny
na stronie internetowe] OSD,

Wykaz sprzedawcéw rezerwowych, ktény zawieraja rezerwowe umowy kompleksowe i dziatajg-
cych na terenie OSD publikowany jest na stronie internetowej 05D,

Odbiorca ma prawo do zmiany wskazanego w pelnomocnictwie sprzedawcy rezerwowego;
w takim przypadku zmianie ulega wylacznie tresé pelnomocnictwa udzielonego OSD, bez wplywu
na tres¢ umowy kompleksowej.

W przypadku, gdy zaistnieje przeslanka do zawarcia rezerwowej umowy kompleksowej
7 z2strzefeniem ust, 2 lit, a):

a) Odbiorea nie wskaze sprzedawcy rezerwowego, albo

b) wybrany sprzedawca rezerwowy nie bedzie mégt zrealizowaé rezerwowej umowy komplek-
sowej, albo

c) OSD wstrzymal realizacje umowy zawartej z wybranym sprzedawcy rezerwowym w zakresie
przyjmowania zgloszeri nowych uméw kompleksowych,

0SD zawrze w imieniu Odblorcy rezerwowa umowe kompleksowa ze sprzedawca wykonujacym
na jego obszarze zadania sprzedawcy z urzedu.

W terminie 5 dni roboczych od rlofenia sprzedawcy rezerwowemu przez 0SD oéwiadczenia
o przyjgciu oferty zawarcla rezerwowe] umowy kompleksowej,, OSD wyéle Odbiorcy informacje
o przyczynach zawarcia rezerwowej umowy k lek j, csobie sprzedawcy rezerwowego
| jego danych teleadresowych, prawie Odbiorcy do wypowiedzenia umowy lub odstapienia od
umowy (w przypadku odbiorcy bedgcego konsumentem) oraz o miejscu opublikowania przez
sprzedawcg rezerwowego innych warunkéw rezerwowej umowy kompleksowej, w tym ceny.

Po zawarciu rezerwowej umowy kompleksowe], realizacjs tej umowy oraz spelnienie obowiaz-
kéw wobec Odbiorcy, zgodnie z ustawa z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta, dokony-
wane 53 bezpo$rednio pomigdzy sprzedawca rezerwowym a Odbiorca.

Rezerwowa umowa kompleksowa wchodzi w iycie z dniem zawarcia | obowiazuje od dnia
rozpoczgcia $wiadczenia rezerwowej ustugi kompleksowej.

Rezerwowa umowa kompleksowa ulega rozwigzaniu z dniem rozpoczecia, zgodnie z IRIESD,
$wiadczenia ustugi kompleksowej albo sprzedazy energii elektrycznej, na podstawie umowy za-
warte] 2 wybranym przez Odbiorce Sprzedawcg.

Rezerwowa umowa kompleksowa moie zostaé w katdym czasie wypowiedziana przez Odblorce z
zachowaniem 14-dniowego okresu wypowiedzenia.

Cena energii elektrycznej sprzedawane] w ramach swiadczenia rezerwowej ustugi kompleksowej,
wynika z aktualnego w chwili rozpoczqcia $wiadczenla rezerwowej uslugi kompleksowej cennika
sprzedaty rezerwowe] sprzedawcy rezerwowego, publikowanego na stronach internetowych
sprzedawcy rezerwowego.

Cena energil elektryczne] sprzedawanej w ramach $wiadczenia rezerwowej uslugi kompleksowej
nle moze by¢ wylsza nit iloczyn wspélczynnika 2,5 i éredniej ceny sprzedaty energii elektrycznej
na rynku konkurencyjnym, o ktérej mowa w art. 23 ust, 2 pkt. 18 Iit. b) ustawy Prawo energe-
tyczne.

Pozostale warunki swiadczenia uslugi kompleksowej w okresie objetym rezerwowa sprzedaia
energii elektrycznej pozostaja niezmienione.

§15

Sprzedawca nie odpowiada za niewykonanie lub nlewlasciwe wykonanie Umowy oraz za szkody

powstale w skutek:

a} sity wyisze];

b) z przyczyn leigcych po stronie Odbiorcy;

c) dzialania osoby trzeciej, za kt6ra nie ponosi odpowiedzialnosei;

d) planowych i nieplanowych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej, pod warunkiem, ie prze-
rwy w dostarczaniu energii elektrycznej nie beda trwaly diuiej nii to wynika z dopuszczalnych
wielkosci wskazanych w § 4 ust. 2 Regulaminu;

e} ograniczer, wprowadzanych na podstawie przepiséw powszechnie obowigzujacych na wypadek
niedoboru mocy w Krajowym Systemie Energetycznym,

Wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej wynikajgce 2 przerw pl ych, nie stanowi

niewykonania lub nienaleiytego wykonania Umowy przez Sprzedawce. :

Sprzedawca nie ponosi edpowiedzialno$ci za brak zastosowania w instalacji Odbiorcy ochrony przed

przeplgciami lgczeniowymi lub atmosferycznymi, wystepujacymi w sleci dystrybucyjnef,

Sprzedawcy przystuguje prawo przekazywania informaciji dotyczacych Odbiorcy niedokonujacego

terminowo zaplaty naleznoéci z niniejszej Umowy do wlasciwego biura informacji gospodarczej

zgodnie z przepisami prawa obowiazujacymi w tym zakresie.

Wszelkie prace przy urzadzeniach pomiarowo-rozliczeniowych moga byé wykonywane wylacznie

przez przedstawicieli OSD lub za jego zgeda.

Sprzedawca moie przenieét prawa | obowigzki wynikajace z niniejszej Umowy na inny podmiot

powigzany kapitalowo ze Sprzedawc, lub inny podmiot bedgcy nastepca prawnym Sprzedawcy.

W przypadku gdy postanowienia Umowy odbiegajg od zapiséw w niniejszym Regulaminie, wéwezas

jako obowigzujace traktuje sie postanowienia Umowy.

Przy Ik

ianiu w ich spraw zwiqzanych 2 Umowg nalezy powotywat sig na numer ewidencyj-
ny Odbiorcy (podany na fakturze VAT) lub na numer faktury VAT.
O ile Umowa nie stanowi inaczej, korespondencja pomiedzy stronami odbywa sig listem zwyklym.

**¢* dotyczy Odbiorcéw w gospodarstwie domowym


Free Hand

Free Hand


